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RESOLUCION DIRECTORAL
SECRETARIA GENERAL
N°590-2026-IES-C-D
Huancayo, 10 de agosto de 2026
VISTO:
El Proyecto Educativo Institucional (PEI) 2024-2030 del Instituto de Educacion Superior
Continental, actualizado en su versién 1.5, de fecha 8 de julio de 2026, y la Resolucién
Ministerial N.°449-2026-MINEDU, mediante la cual se otorga la ampliacién del servicio

educativo institucional; y,

CONSIDERANDO:

Que, Que, laLey N.° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de
la Carrera Publica de sus Docentes, regula la creacion, licenciamiento, régimen académico,
gestion, supervision y fiscalizacién de los Institutos y Escuelas de Educacién Superior;

Que, el articulo 8 de la citada Ley reconoce la autonomia econdémica, administrativa

académica de los Institutos y Escuelas de Educacién Superior, la cual se ejerce conforme

£ a las disposiciones legales vigentes;
S GENERAL

Que, mediante Decreto Supremo N.° 010-2017-MINEDU, se aprobé el Reglamento
de laley N.° 30512 y sus modificatorias, cuyo articulo 56, numeral 56.5, establece que los
Institutos y Escuelas de Educacién Superior licenciados pueden solicitar la ampliacion de su
servicio educativo mediante nuevos programas de estudios, nuevas filiales y/o nuevos
GENERAL locales, conforme a los procedimientos correspondientes;

Que, mediante Resolucion Viceministerial N.° 103-2022-MINEDU, se aprobaron las
Condiciones Bésicas de Calidad para los Institutos de Educacién Superior y las Escuelas de
Educacién Superior Tecnolégica, cuyo cumplimiento resulta exigible en los procedimientos

de licenciamiento y ampliacién del servicio educativo;

Que, mediante Resolucion Ministerial N.° 449-2026-MINEDU, de fecha 7 de agosto
de 2026, se otorgd la ampliacién del servicio educativo del Instituto de Educacion Superior
Privado Continental, mediante el licenciamiento de cuatro (4) nuevos programas de
estudios: Enfermeria Técnica y Farmacia Técnica, en las modalidades presencial y

semipresencial, conforme al anexo que forma parte integrante de dicha resolucién;
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Que, en el marco del procedimiento de ampliacién del servicio educativo, el Instituto
de Educaciéon Superior Continental actualizé su Proyecto Educativo Institucional (PEI)
2024-2030, incorporando las precisiones correspondientes a la identidad institucional,
diagndstico situacional, objetivos estratégicos, propuesta pedagdgica y propuesta de
gestion, a fin de garantizar su coherencia con laampliacién de la oferta formativa autorizada

y las Condiciones Basicas de Calidad;

Que, resulta necesario formalizar la aprobacién del Proyecto Educativo Institucional
actualizado, como instrumento orientador de la gestion institucional, académica y
administrativa, asegurando su articulacion con los demas instrumentos de gestién y su

implementacion conforme al marco normativo vigente;

De conformidad conla Ley N.° 30512, su Reglamento y modificatorias, y en ejercicio
de las atribuciones conferidas a la Direccién General del Instituto de Educacion Superior

Continental:

SECRETARIA RESUELVE:
GENERAL
Art 1° APROBAR la actualizacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) 2024-2030
del Instituto de Educacion Superior Continental, correspondiente a la version
1.5, de fecha 8 de julio de 2026, cuyo documento consta de cuarenta y ocho
(48) paginasy forma parte integrante de la presente Resolucion Directoral, en
GENERAL

concordancia con la ampliacién del servicio educativo otorgada mediante
Resolucién Ministerial N.° 449-2026-MINEDU.

Art 2° ESTABLECER que el Proyecto Educativo Institucional actualizado constituye el
instrumento orientador de la gestién institucional, pedagdgica vy
administrativa del Instituto de Educacién Superior Continental, manteniendo

su horizonte de planificacién hasta el afio 2030.

Art 3° ENCARGAR a las areas académicas y administrativas competentes la
implementacion, seguimiento y evaluacion del Proyecto Educativo
Institucional, asi como su articulacién con los demas instrumentos de gestidon

institucional, en el &mbito de sus respectivas funciones.
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Art 4° DISPONER a difusion de la presente resoluciéon y del Proyecto Educativo

Institucional actualizado entre los miembros de la comunidad educativa, asi
como su publicacién en el Portal de Transparencia Institucional, para

conocimiento y cumplimiento.

Registrese, comuniquese y archivese

SECRETARIA
GENERAL
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EDITADO POR
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Flores

1. 17/05/2024 Narda Ybanez Aprobado en el marco del proceso de

Flores renovacion de Licenciamiento
Institucional

1.2 15/12/2025 Narda Ybariez Actualizado con fines de ampliacién del
Flores Licenciamiento por programas de salud.

1.3 20/05/2026 Narda Ybarez Actualizado con fines de levantamiento
Flores de observaciones.

1.4 22/06/2026 Narda Ybarez Actualizado con fines de levantamiento
Flores de precisiones.

1.5 08/07/2026 Narda Ybarez Actualizado con fines de levantamiento

de precisiones.
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PRESENTACION

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) 2024-2030 del Instituto de Educacion Superior
Continental se actualiza para responder a un contexto nacional y global marcado por la
aceleracién tecnoldgica, la transformacién digital y la evolucién de los perfiles ocupacionales.
En el Perq, la evidencia de estudios y encuestas laborales muestra una alta dinamica en las
necesidades de talento —con fuerte demanda en administracién, tecnologia— v, a la vez,

una demanda sostenida y critica de personal altamente especializado en el sector salud.

En este escenario, reafirmamos nuestra responsabilidad de innovar y transformar la gestiéon
institucional y pedagdgica para brindar una educacién superior tecnolégica de calidad,
pertinente e inclusiva. Buscamos potenciar competencias técnicas y humanas, bienestar
integral y capacidades para la empleabilidad y el emprendimiento, contribuyendo a la

competitividad del pais y alimpacto social positivo en las regiones donde estamos presentes.

EI PEI 2024-2030 ha sido construido con la comunidad educativa y grupos de interés. Orienta
las decisiones estratégicas y académicas del Instituto, asegurando coherencia con nuestra
misién, vision y valores, con los lineamientos normativos vigentes y con las tendencias del
futuro del trabajo. Asimismo, define prioridades para consolidar un ecosistema educativo
estimulante, experiencial, colaborativo y multimodal que forme lideres con pensamiento y

accion emprendedora.

Direccion General

Instituto de Educacién Superior Continental
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1.

1.1

1.1.1.

IDENTIDAD INSTITUCIONAL

Misidn, visién y valores institucionales

Mision

Somos un instituto de educacién superior que, a través de una formacién tecnolégica de

aprendizaje experiencial, con bienestar integral, acompafa al estudiante a desarrollar

pensamiento y accidon emprendedora impulsando el equilibrio entre la oferta y demanda

laboral.

1.1.2.
Al

Vision

2030, ser la mejor alternativa de educacién tecnoldgica que conecta talentos y

vocaciones con una formacion presencial y virtual integral, basada en la experiencia, que

desarrolla pensamiento y accion emprendedora, impulsando el equilibrio entre la oferta

y demanda laboral.

1.1.3.

Valores institucionales

Sentido de propdésito: impulsamos, el presente y futuro de personas que buscan
desarrollar competencias y habilidades practicas para concretar su vocacion

profesional, aplicar su talento y generar ingresos en el corto/mediano plazo.

. Colaboracion: promovemos el trabajo en equipo, para alcanzar objetivos comunes.

. Integridad: cultivamos valores de honestidad, responsabilidad y respeto a los derechos

y deberes humanos.

. Emprendimiento: Promovemos la generacién de oportunidades y proactividad para

transformarlas en acciones y buenos resultados para resolver problemas complejos en

contextos inciertos.

. Innovaciéon educativa: Promovemos un modelo educativo innovador, flexible,

multimodal y eficaz que responde a los retos de la sociedad postpandemia mediante el

uso de herramientas y plataformas digitales y procesos.
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1.1.4. Identificacion

IES Continental

Cédigo modular | 0736272

Razon social CORPORACION APEC SAC

RUC 20140344801

Partida Registral ‘ 0227238

Tipo de Gestion Privada

Direccion ‘ Calle Real N°125, Huancayo, Huancayo, Junin

Teléfono 064-481430

Web https://icontinental.edu.pe/

LI EIL RN EICN TS https://icontinental.edu.pe/somos-ic/transparencia/

Direccién General Mg. Narda Victoria Ybafiez Flores

Representante legal Mg. Narda Victoria Ybafiez Flores

Sede principal Real - Calle Real 125-Huancayo, Huancayo, Junin.

1.1.5. Oferta educativa

Cadigo Programa de estudios Duracié Modalidad Aprobacién
n
PO1 Administracién de 3 afios Presencial R.M. No.231-
Empresas 2024- MINEDU
P02 Administracién de | 3afos Presencial R.M. No.231-
Negocios Bancarios vy 2024- MINEDU
Financieros
PO3 Contabilidad 3 afios Presencial R.M. No.231-
2024- MINEDU
PO4 Desarrollo de Sistemas de | 3 afos Presencial R.M. No.231-
la 2024- MINEDU
Informacién
POS Disefio Gréfico Publicitario 3 aflos Presencial R.M. No.231-
2024- MINEDU
PO6 Disefio de Interiores 3 aflos Presencial R.M. No.231-
2024- MINEDU
PO7 Disefio de Modas 3 afios Presencial R.M. No.231-
2024- MINEDU
PO8 Gastronomia 3 aflos Presencial R.M.  No.231-
2024- MINEDU
P09 Gestidndela Construccién | 3 afios Presencial R.M. No.231-
2024- MINEDU
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P10 Administracion de | 3afos Semipresencial R.M.  No.231-
Empresas 2024- MINEDU
P Administracion de | 3afos Semipresencial R.M.  No.231-
Negocios Bancarios vy 2024- MINEDU
Financieros
P12 Contabilidad 3 afios Semipresencial R.M.  No.231-
2024- MINEDU
P13 Desarrollo de Sistemas de | 3 afios Semipresencial R.M.  No.231-
la Informacion 2024- MINEDU
P14 Disefio Grafico Publicitario 3 afios Semipresencial R.M.  No.231-
2024- MINEDU
P15 Disefio de Modas 3 aflos Semipresencial R.M.  No.231-
2024- MINEDU
P16 Gastronomia 3 aflos Semipresencial R.M.  No.231-
2024- MINEDU
P17 Publicidad y Medios | 3afios Semipresencial RM.  No.231-
Digitales 2024- MINEDU
P18 Marketing 3 aflos Semipresencial RM.  No.231-
2024- MINEDU
P19 Administracién de 3 afios Distancia R.M. No.231-
Empresas 2024- MINEDU
P20 Administracion de | 3afios Distancia R.M.  No.231-
Negocios Bancarios vy 2024- MINEDU
Financieros
P21 Contabilidad 3 afios Distancia R.M. No.231-
2024- MINEDU
P22 Desarrollo de Sistemas de | 3afios Distancia RM.  No.231-
la 2024- MINEDU
Informacién
P23 Disefio Grafico Publicitario 3 aflos Distancia R.M.  No.231-
2024- MINEDU
P24 Publicidad y Medios | 3afios Distancia R.M.  No.231-
Digitales 2024- MINEDU
P25 Ciencias de Datos e | 3afos Distancia R.M.  No.231-
Inteligencia Atrtificial 2024- MINEDU
P26 Administracién de | 3afios Distancia R.M.  No.231-
Negocios Internacionales 2024- MINEDU
P27 Administraciény Negocios | 3 arfios Distancia R.M.  No.231-
Digitales 2024- MINEDU
P28 Marketing 3 aflos Distancia RM.  No.231-
2024- MINEDU
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P29 Gestidon de la | 3afos Semipresencial R.M.  No.231-
Construccion 2024- MINEDU

P30 Enfermeria Técnica 3 arios Presencial -

P31 Farmacia Técnica 3 afios Presencial -

P32 Enfermeria Técnica 3 afios Semipresencial -

P33 Farmacia Técnica 3 aflos Semipresencial -

2. ALCANCE

Las orientaciones y los lineamientos de este PEl alcanzan a todas las personas que integran la
comunidad educativa del IES Continental, comprendiendo a las autoridades, personal

docente, personal administrativo, estudiantes y egresados.
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3. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

3.1. Analisis estratégico - PE| 2024-2030

3.1.1. Matriz de analisis: Gestion Institucional

GESTION INSTITUCIONAL

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS

(F1). Sdlido posicionamiento | (O1): Brecha acumulada de recursos | (D1) La percepcion externa | (Al). Incremento de la
regional y nacional como referente humanos en salud de técnicos y inicial de la marca institucional oferta competidora de bajo
en educacidon tecnolégica y | auxiliares asistenciales en la estd fuertemente asociada a costo en modalidades
emprendimiento. Macrorregion Centro, este déficit | lo "tecnoldgico/empresarial", presencial y
obliga a las Direcciones Regionales a requiriendo  un  esfuerzo semipresencial sin
depender de coberturas temporales enfocado de posicionamiento estandares de simulacién
evidenciando una demanda y validacién en el sector salud. clinicareales.

insatisfecha constante de personal
técnico de enfermeria titulado.

La expansion del Sector Retail y Vacio
de Cobertura Formal por la
distribucién criticamente desigual de
estos servicios en la Macrorregion
Centro: en Junin, Pasco vy
Huancavelica, la presencia de boticas
privadas autorizadas es inferior al 50%
del total de sus distritos. El caso mas
severo se registra en Huancavelica,
donde solo el 14% de sus distritos

9
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cuenta con un establecimiento

privado regulado.

La presion de fiscalizacién sanitaria de
la DIRESA Junin obliga al mercado de
boticas independientes a demandar,
de manera mandataria, técnicos en
farmacia titulados que dominen las
Buenas Practicas de Dispensacion y
evitar

Almacenamiento para

sancionesy cierres.

(F2). Amplia red de convenios

vigentes con empresas de
tecnologia, negocios, disefio,
construccion, para los 29

programas de estudios.

(02). Posicionamiento disruptivo a
"Salud Digital" e
Innovacion, integrando la tecnologia

través de la

preexistente con la atencién sanitaria.

(D2) Necesidad de expandir
convenios especificos de alta
(Campos

MINSA,
EsSalud, clinicas y cadenas de

complejidad
Clinicos) con el
boticas para cumplir con las
horas practicas obligatorias.

A2, Saturacion y
priorizacién excluyente en
la asignaciéon de Campos
Clinicos publicos a nivel
regional, especifica para el
sector salud.

(F3).
consultivos mixtos que integran la

Apertura de comités

innovacién digital con la gestién
sanitaria moderna

(O3) Elevacion del valor de marca y
reputacidén corporativa por el alto
impacto social y humano de los
nuevos programas de estudios.

(D3) Modelo de trabajo vy
cultura organizacional en base
a procesos en construccion.

(A3). Volatilidad y rigidez
del marco regulatorio
educativo y  sanitario

nacional (MINEDU/MINSA)

10
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(F4). Contamos con los recursos | (04) Captacion de  nuevos (A4) Cambios rapidos de
tecnolégicos y el equipo de segmentos de mercado mediante la los perfiles profesionales
docentes y especialistas para diversificacion de la oferta multimodal que requiere el sector
ofrecer educacién tecnolégica (presencial, semipresencial y a productivo de bienes y de
Multimodal (presencial, | distancia). servicios.

semipresencial y virtual).

L
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(F5). Experiencia exitosa previa
en procesos de Licenciamiento y
acreditacion  Institucional vy
renovacion de licencias ante el

MINEDU.

(O5) Acceso a financiamiento para
inversiones en infraestructura y
equipamiento.

(D4) Falta de agilidad para
actualizar los planes de estudios
y recursos de ensefianza

aprendizaje.

(06)
plataformas

Sistemas Digitales vy

para la gestién

académica y administrativa.

(D5) Falta de sistematizacion
agil de informacion del sector
productivo.

(O7). Plataformas Regionales de
EFSRT Interdisciplinaria e Impacto
Social, permitiendo proyectos
conjuntos entre salud, tecnologia,

negocios, construccioén y disefio.

(08). Politicas publicas nacionales
orientadas al fortalecimiento de la
atencion primaria de salud y la
transformacién digital de las

empresas del sector.

12
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3.1.2. Matriz de analisis: Gestion Pedagogica

GESTION PEDAGOGICA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS
(F1). Modelo consolidado de | (O1). Posibiidad de hibridar | (D1) Posible brecha en la | (Al) Brecha de
Aprendizaje Basado en Proyectos competencias: incorporar | estandarizacion y despliegue competencias basicas y de

(ABP) para las de las éareas de
Gestion y Negocios, Tecnologia,
Construccion y Disefio.

unidades didacticas de salud digital
(Telemedicina, e-commerce
farmacéutico) en la oferta global

de lainstitucion.

metodolégico del Aprendizaje
Basado en Problemas Clinicos
(ABPC) y simulaciones para los
nuevos docentes de salud.

comprensién en el perfil de
ingreso de los egresados
escolares.

(F2).
estructurados por competencias y

Planes de estudio
perfectamente alineados al CNOF
para los 33 programas de estudios
actuales.

(02) Implementacion de cursos
transversales comunes
Habilidades

Blandas, Herramientas Digitales)

(Emprendimiento,

que optimizan la transitabilidad
académica entre los programas de

(D2). Reto en la dosificacion
curricular para asegurar que los
componentes practicos criticos
de Enfermeria y Farmacia
cumplan estrictamente con los

porcentajes de presencialidad,

(A2) Falta de
tecnolégicos de nuestros
(equipos vy
servicio de internet).

recursos

estudiantes

estudios. sin afectar la flexibilidad
semipresencial.
(F3) Sistema de evaluacion por | (03) Rutas flexibles y de | (D3). Necesidad de disefiar | (A3) Desactualizacion

competencias soportado en un
Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)
de alta disponibilidad

experimentacion para adaptarse al
futuro del trabajo porque los
cambios  en los modelos
econdmicos en el mundo requieren
de una formaciéon dindmica que

privilegia las habilidades humanas

instrumentos de  evaluacion
especificos para entornos clinicos
(ECOE - Examen Clinico Objetivo
Estructurado) y rlbricas de
desempefio en laboratorios de

simulacion.

acelerada de perfiles
ocupacionales debido a la
disrupcién

global.

tecnolégica
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para  aprovechar mejor la
revolucion tecnolégica.

(F4) Propuesta pedagdgica y planes
de estudios pertinentes a los
reqguerimientos del entorno
productivo regional y nacional.

(O4) Articulacion entre los niveles,
desde la educacion basica a la
educacién técnica hasta el pre y
postgrado universitario,
transitabilidad por niveles
formativos de educacion.

(A4) Resistencia al cambio
en los estudiantes ante
sistemas de evaluacion por
competencias estrictas y
simuladas.

(FS) Relacionamiento con el sector
productivo por convenios con
empresas.

(O5) Tendencia global e
institucional hacia la certificacion
progresiva de competencias
intermedias para la insercion
laboral temprana.

(F6) Consejos consultivos para la
actualizacién de la malla curricular
de acuerdo con las exigencias del
sector productivo.

(F7) Plana docente especializada
por cada programa académico y
con competencias de e-learning.
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3.1.3.Matriz de analisis: Gestion Administrativa

GESTION ADMINISTRATIVA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

AMENAZAS

(F1) Campus

laboratorios de cdmputo de alta

moderno con

gama, talleres de gastronomia,

(01) Democratizacion y
accesibiidad a  tecnologias

inmersivas y software de

(D1). Limitada experiencia en la
gestion y mantenimiento de los

laboratorios de salud.

(A1) Contracciéon econdémica
regional y variaciones en las tasas

de empleo que afecten Ila

disefio, construccién y salud simulacion  virtual avanzada capacidad adquisitiva local.
totalmente equipados. (VR/AR).
(F2) Staff docente calificado, con | (02) Disponibilidad de | (D2). Necesidad de captar, | (A2) Cambios en la regulacién

sélida experiencia en el mercado especialistas de alto nivel seleccionar e inducir laboral, tributaria, econémica y
laboral y altamente capacitado residentes en la capital o el pedagdégicamente a un nuevo financiera.
en el uso de entornos virtuales extranjero mediante la adopcion perfil de personal docente:
para los 29 programas de de la docencia hibrida/remota. profesionales médicos,
estudios actuales. licenciados en enfermeria vy

quimicos farmacéuticos con

vocacion académica.
(F38) Ecosistema digital e | (03). Maduracién de | (D3). Adaptacion de los | (A3). Deficiencias en la
integrado para el control de ecosistemas de software en la sistemas de gestion académica infraestructura de conectividad
asistencia, registro de nube (SaaS) e Inteligencia para el monitoreo estricto de externa (Brecha Digital) en zonas

Artificial aplicada a la | rotaciones clinicas, control de rurales de la macro region.
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calificaciones y seguimiento optimizacion de la gestion | vacunas de estudiantes vy
continuo al estudiante. académica. vigencia de convenios
sanitarios.
(F4) Robusta plataforma para el | (04). Auge de la analitica (A4). Escasez regional de

Entorno Virtual de Aprendizaje

(EVA) en funcionamiento.

predictiva de datos (Business
Intelligence) para la retencién y

bienestar estudiantil.

profesionales especializados de
la salud que cuenten con
certificaciones habilitantes para

la docencia técnica.

(FS). Capacidad de inversion
institucional respaldada por la
solidez financiera de |la
promotora Corporaciéon APEC

SAC

(AS). Vulnerabilidades globales
de ciberseguridad y ataques
informaticos a bases de datos

educativas integradas.
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3.2. Objetivos estratégicos

Objetivo estratégico 1 (OE1): Consolidar la significacion y el liderazgo en la educacion
superior tecnolégica ampliando la oferta formativa con los programas de estudios en salud

para un crecimiento sostenido.

Objetivo estratégico 2 (OE2): Impulsar el posicionamiento a nivel nacional con el portafolio
a distancia a fin de brindar oportunidad de estudios a una poblacién mayor que por razones
de trabajo, salud o discapacidad no tienen acceso a una formacion tecnoldgica de calidad.

Objetivo estratégico3 (OE3): Gestionar eficientemente el presupuesto institucional

manteniendo la sostenibilidad econdmica.

Objetivo estratégico 4 (OE4): Desarrollar una cultura de la mejora continua en base a

estandares de calidad.

Objetivo estratégico 5 (OES): Impulsar el bienestar integral para generar valor en las

personas. (Estudiantes y docentes).

Objetivo estratégico 6 (OE6): Consolidar un ecosistema de ensefianza-aprendizaje digital y
flexible (Multimodal, Multinivel, Multicampus) centrado en el logro de competencias, de

acuerdo con estandares mundiales.

Objetivo estratégico 7 (OE7): Desarrollar el conjunto de servicios virtuales centrado en el
usuario, adaptable y escalable, para brindar atencién a estudiantes y egresados con
estandares de calidad.

Objetivo estratégico 8 (OE8): Desarrollar la propuesta pedagdgica en base a metodologias
activas y colaborativas en los programas de estudios licenciados y de salud.

Objetivo estratégico 9 (OE9): Consolidar un modelo formativo experiencial que fortalezca
las competencias profesionales, emprendedoras de los estudiantes de los programas de
estudio licenciados y de salud.

Objetivo estratégico 10 (OE10): Colaborar y articular con ecosistemas de emprendimiento

y empleabilidad para desarrollar en nuestros estudiantes pensamiento y accién

emprendedora con impacto social.
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4. PROPUESTA PEDAGOGICA

La Propuesta Pedagdgica del Instituto de Educacion Superior Continental constituye el nicleo
metodoldgicoy doctrinario que dinamiza el proceso de ensefianza-aprendizaje de nuestra oferta
educativa. Esta se encuentra conformada de manera oficial por 29 programas de estudios
licenciados, incorporando estratégicamente las nuevas propuestas de Enfermeria Técnica y
Farmacia Técnica. Su objetivo fundamental es garantizar trayectorias formativas pertinentes que
aseguren la certificacién modular progresiva, una insercién laboral exitosa y el fortalecimiento

de la capacidad emprendedora de los estudiantes.

4.1. Enfoque Pedagégico

El enfoque del IES Continental se fundamenta en un modelo constructivista que ubica al
estudiante como el actor principal en la co-construccién activa de sus conocimientos,
habilidades y actitudes. Este enfoque promueve el desarrollo de competencias especificas y
para la empleabilidad, capacitando al estudiante para afrontar con éxito las exigencias actuales
del mercado laboral mediante el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la toma de

decisiones, el trabajo en equipo y la autonomia socio-profesional.

Asimismo, articula de forma holistica un curriculo basado en competencias y resultados de
aprendizaje, dinamizado por metodologias activas y entornos flexibles respaldados por recursos
tecnolégicos avanzados. En este ecosistema, el docente ejerce un rol clave de mediador y

facilitador, guiando y evaluando de forma continua el progreso formativo.

4.2. Fundamentos Teéricos del Modelo Pedagégico

El modelo pedagdgico se sostiene firmemente sobre los siguientes pilares tedricos

contemporaneos:

e Constructivismo y Teoria Sociocultural: Concibe el aprendizaje como un proceso activo de
asimilacién y acomodacién del estudiante (Piaget, 1977), el cual se ve potenciado y
enriquecido por la interaccion social, el aprendizaje colaborativo y el contexto cultural del
entorno (Vygotsky, 1978).

e Cognitivismo: Centrado en los procesos internos del pensamiento, prioriza la estructuracion
y organizacion de la informacion (Bruner, 1966), promoviendo activamente el analisis critico,
la regulacién de la metacognicion (Flavell, 1979) y el desarrollo progresivo de la autonomia
cognitiva del estudiante.

¢ Aprendizaje Significativo y Experiencial: Propicia que los nuevos saberes se conecten de
forma profunda y anclada con las experiencias y conocimientos previos del estudiante
(Ausubel, 1968). Este conocimiento se consolida y transfiere a través de la practica reflexiva
y la resolucién de desafios reales del entorno productivo (Dewey, 1938; Kolb, 1984).
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¢ Conectivismo y Tecnologias Emergentes: Reconoce la centralidad de las redes digitales y
los entornos virtuales distribuidos como fuentes dinamicas de conocimiento (Siemens,
2005). Asimismo, incorpora el uso estratégico, ético y responsable de tecnologias

emergentes y de la inteligencia artificial aplicada a la educacion (UNESCO, 2021).
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4.3. Principios Pedagégicos

El IES Continental se sustenta la formaciéon que brinda en los siguientes principios:

Calidad educativa

Capacidad de la Educacién Superior para adecuarse a las demandas del entorno y, a la vez,
trabajar en una previsidon de necesidades futuras, tomando en cuenta el entorno laboral,
social, cultural y personal de los beneficiarios de manera inclusiva, asequible y accesible.
Valora los resultados que alcanza la institucién con el aprendizaje de los estudiantes y en el

reconocimiento de estos por parte de su medio social, laboral y cultural.

Pertinencia
Relaciona la oferta educativa con la demanda del sector productivo y educativo, las
necesidades de desarrollo local y regional, y las necesidades de servicios a nivel local,

regional, nacional e internacional.

Flexibilidad
Permite el transito entre los diversos niveles de calificacion en el mundo educativo y del

trabajo, asi como la permeabilidad con los cambios del entorno social.

Inclusion social

Permite que todas las personas, sin discriminacion, ejerzan sus derechos, aprovechen sus
habilidades, potencien sus identidades y tomen ventaja de las oportunidades que les ofrezca
su medio, accediendo a servicios publicos de calidad, de manera que los factores culturales,
econdmicos, sociales, étnicos y geograficos se constituyan en facilitadores para el acceso a

la educacion superior.

Transparencia

La Educaciéon Superior requiere sistemas de informacién y comunicacién accesibles,
transparentes, agiles y actualizados que faciliten la toma de decisién en las distintas
instancias y que permitan el desarrollo de actividades de manera informada y orientada a los

procesos de mejora continua, tanto a nivel institucional como a nivel de la oferta

Equidad

Busca que el servicio educativo alcance a todas las personas, evitando situaciones de
discriminacién y desigualdad por motivo de origen, raza, sexo, idioma, religién, opinién,
condicidon econdmica o de cualquier otra indole. Asimismo, promueve las politicas de
reconocimiento positivo de la diversidad cultural, para ello garantizan los ajustes razonables

que permitan el acceso y permanencia de poblaciones en vulnerabilidad o discapacidad.
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Mérito
Busca el reconocimiento de los logros mediante mecanismos transparentes que permitan el

desarrollo personal y profesional

Interculturalidad

Asume como riqueza la diversidad cultural, étnica vy linglistica del pais, y encuentra en el
reconocimiento y respeto a las diferencias, asi como en el mutuo conocimiento y actitud de
aprendizaje, sustento para la convivencia arménica y el intercambio entre las diversas

culturas del mundo

En el caso de los programas de estudios de salud ademas de promover los principios

generales haremos especial énfasis en las exigencias del sector de las ciencias de la salud:

Humanizacién del cuidado
Formaciéon orientada a la empatia, el respeto a la dignidad y la atencién centrada en la

persona.

Eticay Seguridad
Promocién de la deontologia profesional, la bioseguridad y los protocolos de seguridad del

paciente como ejes transversales e ineludibles.

4.4, Modelo Formativo y Componentes Curriculares

El Modelo formativo que se desarrolla en el IES Continental es centrado en la institucion

educativa.
Caracteristicas
Este modelo formativo tiene las siguientes caracteristicas:

a. Laresponsabilidad de la formacién recae en la instituciéon educativa.

b. El proceso formativo se desarrolla en la institucién educativa y a través de EFSRT,
las que se realizan de acuerdo con lo establecido en los numerales 20.3.3 y 20.4.3
de los presentes lineamientos para los |IES y EEST, respectivamente.

c. Elgradoy/o titulo, seguin corresponda, es otorgado por la institucién educativa.

Por su parte, es necesario indicar que el enfoque de formacién en alternancia responde a un
modelo formativo centrado en la institucién educativa, en donde el IES o EEST se
comprometen y responsabilizan del proceso de formacion, asegurando la calidad del servicio

educativo mediante el desarrollo de proyectos productivos.

Para tal fin, el Instituto establece una alianza o convenio con la comunidad u otros actores,

garantizando los espacios de aprendizaje y el equipamiento para el desarrollo de los aprendizajes
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en cada uno de ellos. El enfoque de formacién en alternancia se desarrolla en dos o mas
contextos de aprendizaje, implementandose en lainstitucién educativa, enlacomunidad u otros,
mediante la participacién en proyectos productivos orientados al logro de competencias

vinculadas a un programa de estudios.
El plan de estudios se estructura en tres componentes clave:

e Competencias Especificas: Saberes técnicos, tedricos y procedimentales propios de la
naturaleza de cada profesién.

e Competencias de Empleabilidad: Capacidades transversales indispensables para el
entorno laboral moderno, tales como liderazgo, comunicacién efectiva, innovacién, trabajo
en equipo y competencias digitales.

¢ Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo (EFSRT): Se realiza en el ambito
del IES mediante proyectos productivos y para los programas de salud a través de convenios
en el ambito de centros laborales.

En el caso de los 29 programas de estudios licenciados se realizan a través de proyectos
productivos, los cuales se desarrollan con la metodologia del Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) que permite lograr experiencias vivenciales y reales con el mundo laboral de
las organizaciones, elaboran proyectos vinculados a las actividades del sector productivo a
fin de dar una solucién a un problema y/o situacién real.

En los programas de estudios de Salud que corresponden a la ampliacién, las EFSRT se
desarrollardn en centros laborales, propuestos desde el IES Continental utilizando la
metodologia del Aprendizaje basado en problemas clinicos (ABPC) bajo marcos regulatorios
vigentes (MINSA/DIGEMID) y mediante convenios estratégicos de cooperacion docente-

asistencial:

- Sector Publico: Convenios con las instituciones publicas de la Regiéon, ademas, para los
programas de estudios de salud con el Ministerio de Salud (MINSA) a través de las Direcciones
Regionales de Salud (DIRESA) y redes asistenciales de EsSalud para el acceso a hospitales

generales y centros de atencion primaria.

- Sector Privado: Convenios con empresas privadas, gremios empresariales para los
programas de estudios ya licenciados y Alianzas con redes de clinicas privadas locales para
rotaciones en servicios especializados y hospitalizacidon ambulatoria para los programas de
salud.

- Sector Retail y Llogistica Farmacéutica: Convenios estratégicos con laboratorios
farmacéuticos nacionales, distribuidoras especializadas y las principales cadenas de boticas

del pais para garantizar las horas de practica técnica obligatoria.
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4.5. Marco Metodolégico e Innovacion en el Aula

4.5.1.Enfoque Metodolégico: La Socioformacion y las Competencias

El modelo se adscribe a un enfoque metodolégico activo y centrado en el estudiante, donde el
proceso de ensefianza-aprendizaje se concibe como una experiencia practica y colaborativa.
Bajo esta légica:

e El Estudiante como Gestor: Es el agente principal de su formacién, responsable de la
construccién auténoma de su conocimiento, el desarrollo de su pensamiento critico y la

toma de decisiones.

e ElDocente como Mediador: Actua como un facilitador estratégico y disefiador de entornos
de aprendizaje. Surol no es la mera transmisién de informacién, sino el acompafiamiento, la

retroalimentacion oportuna y el andamiaje del saber.

4.5.2. Métodos Didacticos y de Innovacion en el Aula

Para viabilizar este enfoque y responder a la naturaleza tecnoldgica y de salud de la institucion,

se despliegan de forma transversal y obligatoria las siguientes metodologias activas:

e Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP): Método orientado a la resolucién colaborativa de
problemas del mundo real a través de la planificacién, ejecucién y evaluacién de proyectos

de impacto relacionados a los respectivos programas de estudios.

e Aprendizaje Basado en Problemas Clinicos (ABPC): Método de aplicacién exclusiva y
especializada para los programas del area de la salud. Consiste en el analisis riguroso de
casos narrativos, simulaciones y escenarios clinicos reales, disefiado para promover el juicio

critico, el diagndstico técnico, la ética profesional y la investigacion formativa.

e Aula Invertida (Flipped Classroom): Método que optimiza el tiempo didactico por que
traslada la revision de conceptos tedricos y contenido multimedia a la fase de estudio
auténomo del estudiante (fuera del aula). Esto permite que el tiempo presencial o sincrénico
se dedique exclusivamente al debate, la resolucién de dudas complejas, la aplicaciéon

practica y la retroalimentacion experta.

4.5.3. ElEcosistema de Aprendizaje como Soporte Metodolégico

La ejecucion de estos métodos se soporta de manera integrada en las tres dimensiones

declaradas por la institucion:

¢ Dimensiéon Multimodal: Alternancia de entornos virtuales, hibridos y presenciales
mediante plataformas de aprendizaje (LMS) y herramientas de Inteligencia Artificial.

¢ Dimensioén Multinivel: Graduacién de la complejidad de los proyectos y problemas clinicos

segun el ciclo formativo del estudiante.
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e Dimension Multicampus: Estandarizacién de las guias metodolégicas y rubricas de
evaluacién para asegurar la misma calidad de experiencia formativa en cualquiera de las

sedes institucionales.

4.6. Modalidades de Servicio y Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)

El Instituto desarrolla el servicio educativo en las modalidades presencial, semipresencial y a
distancia, conforme a la autorizacién otorgada por el Ministerio de Educacién y alas Condiciones

Basicas de Calidad vigentes.

La prestacion del servicio educativo incorpora entornos virtuales de aprendizaje, recursos
tecnolégicos, mecanismos de acompafiamiento académico y estrategias metodolégicas

orientadas al aprendizaje auténomo, colaborativo y al desarrollo de competencias profesionales.

a. Modalidad presencial

Se desarrolla en los ambientes del instituto, en horarios previamente establecidos.

En la modalidad presencial, los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) actlan como
complemento de la formacién, también pueden ser paginas web interactivas, repositorios,
videos, entre otros recursos digitales, a fin de desarrollar actividades adicionales a las
programadas en las sesiones presenciales. Dichas actividades deben estar dirigidas a la
orientacién y reforzamiento del aprendizaje y no son evaluables en forma independiente. Los EVA
que actlan como complemento de la formacién deben estar debidamente estructurados para
facilitar el reforzamiento de las capacidades previstas de la unidad didactica y monitoreados por

los coordinadores de escuelas. Se desarrolla bajo un sistema de créditos.

b. Modalidad semipresencial
La modalidad del servicio educativo semipresencial se desarrolla de manera alternada, es decir

entre los ambientes de la institucién y un EVA.

Para ello, planifica, organiza las actividades pedagdgicas y asegura la disponibilidad del personal
docente idéneo y suficiente para cada programa de estudios. Asimismo, asegura el
acompafiamiento permanente a los estudiantes en los procesos académicos y pedagdgicos,

mediante acciones de tutoria que guien su proceso formativo en esta modalidad.

Para esta modalidad, entre el 30% y 50% de los créditos del programa de estudios se realiza a
través de los EVA, debidamente estructurados y monitoreados desde el instituto, en las
empresas y en las instituciones publicas o privadas, en donde se desarrollan las EFSRT o
formacion, segun corresponda. Los créditos que corresponden a unidades didacticas con horas

tedrico- practicas seran desarrollados principalmente a través de EVA.
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Asimismo, los créditos con horas practicas y que por su naturaleza requieren de ambientes,
como laboratorios, talleres, equipos, entre otros, los que seran desarrollados de manera
presencial en horarios establecidos y virtuales, con la finalidad de asegurar el logro de las

competencias.

c. Modalidad a distancia

La modalidad a distancia se caracteriza por desarrollar una interaccién flexible entre docente y
estudiante, es decir, no requiere de la presencia fisica de ambos, En esta modalidad, el
estudiante asume un rol activo, es auténomo y gestiona el tiempo para organizar su aprendizaje
dentro del cronograma establecido por el docente con el fin de cumplir con los aprendizajes

programados en las unidades didacticas.

Para ello, debe contar con documentos orientadores elaborados por el docente que guien el
desarrollo de las actividades previstas. Los créditos del programa de estudios se desarrollan a

través de los EVA, los cuales son debidamente estructurados y monitoreados desde el Instituto.

Los créditos que correspondan a las EFSRT se desarrollan en las empresas y/o en las

instituciones publicas o privadas bajo el acompafiamiento y guia del instructor.

Asimismo, los aspectos pedagodgicos estan establecidos por el Instituto en sus documentos o
instrumentos de gestibn en concordancia con los presentes lineamientos académicos

generales.

El Instituto garantiza la disponibilidad de recursos académicos, tecnolégicos y mecanismos de
soporte necesarios para el adecuado desarrollo de las actividades formativas en cada
modalidad del servicio educativo.El IES Continental imparte sus programas en las modalidades
presencial, semipresencial y a distancia, de estricto acuerdo con las normativas vigentes. El
soporte transversal de este ecosistema es el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), cuyas

funciones se adaptan segun el tipo de servicio:
4.7. Niveles Formativos y Certificacion
La institucion certifica y titula segun los siguientes niveles:

¢ Nivel Formativo Profesional Técnico: Otorga las competencias para funciones de
planeacion, ejecucién y supervisién con autonomia en un campo determinado, permitiendo
lainsercién laboral competitiva o la continuidad académica. Conduce a la obtencién del grado
de Bachiller Técnico y el Titulo de Profesional Técnico (aplicable a los 29 programas

licenciados y nuevas propuestas).
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4.8. Técnicas de Enseiianza Aprendizaje y Sistema de Evaluacién

La propuesta pedagdgica ya contempla el enfoque por competencias, metodologias activas
como ABP, ABPC, aula invertida, simulacién clinica, talleres practicos, método de casos y
aprendizaje colaborativo; asimismo, describe el sistema de evaluacibn como continuo,
formativo, integral y basado en evidencias. En la Figura N°1 se presenta la Matriz diferenciada
por modalidad para precisar las técnicas de ensefianza-aprendizaje y en la Figura N°2
encontramos el proceso de evaluacion aplicable a la modalidad presencial, semipresencial

y adistancia, asegurando mayor claridad, coherencia y trazabilidad en el proceso formativo.
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Figura O1I. Técnicas de ensefianza-aprendizaje segun modalidad del servicio educativo
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Figura 02. Proceso de Evaluacion del Aprendizaje en el Enfoque por Competencias del IES Contin
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4.8.1. Sistema de evaluacion

El sistema de evaluacién del IES Continental se desarrolla bajo el enfoque por competencias y
constituye un proceso integral, continuo, formativo y orientador, que permite verificar el logro

de las capacidades y competencias previstas en el plan de estudios y perfil de egreso.

La evaluacién permite evidenciar los aprendizajes alcanzados por el estudiante mediante

actividades contextualizadas, favoreciendo la mejora continua y el aprendizaje auténomo.

Aspecto
Caracteristicas de la

evaluacion

Descripcion
Formativa, continua, integral, orientadora, motivadora y

basada en competencias.

Tipos de evaluacién

Evaluacion diagnéstica, formativa y sumativa.

Instrumentos de

evaluacion

Rubricas, listas de cotejo, guias de observacion, evaluacion
de desempenfio, portafolios, estudios de caso, evaluaciones

practicas y ECOE (Examen Clinico Objetivo Estructurado).

Indicadores de logro y

ponderacion

Unidades didacticas: Indicador 1(25%), Indicador 2 (25%),
Indicador 3 (50%).

EFSRT - Proyecto Productivo: Indicador 1(15%), Indicador 2
(15%), Indicador 3 (70%).

Escala de calificacion

La escala de calificaciéon es vigesimal de O a 20. La nota
minima aprobatoria es trece (13). La fraccién mayor o igual a

0,5 favorece al estudiante.

Evaluacion ordinariay

extraordinaria

Evaluacion ordinaria: Se aplica durante el desarrollo de las

unidades didacticas y considera evaluaciones de

recuperacion. Evaluacién extraordinaria: Se aplica a
estudiantes con una o dos unidades didacticas pendientes

para culminar el plan de estudios.

Asistencia

El méximo de inasistencias no debe superar el 30% del total

de horas programadas por unidad didactica.

Retroalimentacion

La retroalimentacién se realiza de manera permanente vy
oportuna para mejorar los aprendizajes y el desempefio

académico.

Comunicacion del

sistema de evaluacion

El sistema de evaluacién es comunicado al inicio del periodo
académico mediante silabos, documentos orientadores y

plataformas virtuales.
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4.9. Numero Total de Horas y su equivalente en créditos de los programas de estudios

solicitados

N°Totalde N°Totalde

Modalidad
Horas Créditos
PO1 | Administracién de Empresas Presencial 2576 123
PO2 | Administracion de Negocios Presencial 2576 123

Bancarios y Financieros

PO3 | Contabilidad Presencial 2576 123
PO4 | Desarrollo de Sistemas de la Presencial 2576 123
Informacién

POS | Disefio Grafico Publicitario Presencial 2576 123
PO6 | Disefio de Interiores Presencial 2576 123
PO7 | Disefio de Modas Presencial 2576 123
PO8 | Gastronomia Presencial 2576 123
PO9 | Gestion de la Construccion Presencial 2576 123
P10 | Administracién de Empresas Semipresencial 2576 123
P11 | Administracién de Negocios Semipresencial 2576 123

Bancarios y Financieros

P12 | Contabilidad Semipresencial 2576 123
P13 | Desarrollo de Sistemas de la Semipresencial 2576 123
Informacién
P14 | Disefio Grafico Publicitario Semipresencial 2576 123
P15 | Disefio de Modas Semipresencial 2576 123
P16 | Gastronomia Semipresencial 2576 123
P17 | Publicidad y Medios Digitales Semipresencial 2576 123
P18 | Marketing Semipresencial 2576 123
P19 | Administracion de Empresas Presencial 2576 123
P20 | Administracion de Negocios Distancia 2576 123

Bancarios y Financieros
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P21 | Contabilidad Distancia 2576 123

P22 | Desarrollo de Sistemas de la Distancia 2576 123
Informacién

P23 | Disefio Grafico Publicitario Distancia 2576 123

P24 | Publicidad y Medios Digitales Distancia 2576 123

P25 | Ciencias de Datos e Inteligencia Distancia 2576 123
Artificial

P26 | Administraciéon de Negocios Distancia 2576 123
Internacionales

P27 | Administracion y Negocios Distancia 2576 123
Digitales

P28 | Marketing Distancia 2576 123

P29 | Gestion de la Construccion Semipresencial 2576 123

P30 | Enfermeria Técnica Presencial 2640 121

P31 | Farmacia Técnica Presencial 2672 121

P32 | Enfermeria Técnica Semipresencial 2640 121

P33 | Farmacia Técnica Semipresencial 2672 121
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5. PROPUESTA DE GESTION
El IES Continental es promovido por la Corporacién APEC SAC y se rige por la Ley General de

Sociedades.

Esta organizado bajo la Junta General de Accionistas, el Directorio, la Presidencia Ejecutiva, la

Gerencia, la Direccidn General y sus érganos intermedios y operativos.

La presente actualizacion de la Propuesta de Gestiéon del Proyecto Educativo Institucional (PEI
2024-2030) del IES Continental formaliza la incorporacién estratégica de la nueva oferta
formativa en el &rea académica de Salud, especificamente los programas de Enfermeria Técnica
y Farmacia Técnica. Basado en un enfoque de gestidon por procesos y bajo el marco de la
autonomiainstitucional amparada por la Ley N°30512, este documento redefine las dimensiones
institucional, administrativa y pedagdgica para cumplir rigurosamente con las Condiciones

Bésicas de Calidad (CBC) exigidas por el MINEDU para esta ampliacion.

5.1. Enfoque de Gestion

La institucion desarrolla un modelo de gestidn por procesos disefiado como un medio
estratégico para el logro eficaz de los objetivos institucionales. Este enfoque organiza las
actividades en secuencias légicas y ordenadas para generar valor directo en la experiencia
formativa del estudiante, asegurando que los resultados globales respondan a los

requerimientos y expectativas de nuestros grupos de interés.

5.2. Caracteristicas y Despliegue de la Gestion

La gestién por procesos en el IES Continental concentra nuestra atencién en el resultado no en
las tareas o actividades. Partimos de los objetivos estratégicos que nos llevan a lograr la mision y
visién y se determina para cada uno de ellos objetivos especificos con sus respectivos
indicadores de gestidon y estos van a las fichas de desempefio de todo el personal directivo,

jeraérquico, administrativo y docente.
Este modelo se distingue por cuatro caracteristicas fundamentales:

e Integral: Cohesiona transversalmente las dimensiones institucional, pedagdgica y
administrativa.

o Simplificada y Flexible: Optimiza el flujo procedimental eliminando burocracias operativas.

e Formativa: Desarrolla la cultura organizacional sobre los pilares de la comunicacién y la
transparencia.

¢ Interdisciplinaria: Integra las competencias de especialistas de diversas disciplinas para el

trabajo colaborativo.
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5.3. Estructura Organizacional

El organigrama de la I[ES Continental es de tipo jerarquico, por lo que los miembros se comunican

con sus superiores y con las personas que dependen de ellos.

El Director General, es la maxima autoridad del IES Continental y el que lo representa ante el

Ministerio de educacion y vela por el cumplimiento de las normas legales de educacion.

Funciones:

Alineados al Articulo 33 de la Ley N° 30512 el director tiene las siguientes funciones:

e  Conducir, planificar, gestionar, monitorear y evaluar el funcionamiento institucional.

e Proponer los programas de estudios a ofrecer considerando los requerimientos del
mercado laboral.

e  Proponer el proyecto de presupuesto anual.

e Firmar convenios de cooperacion con entidades publicas o privadas, en el marco de la
legislacion de la materia.

o Organizar y ejecutar el proceso de seleccién para el ingreso a la carrera privada docente y
para la contrataciéon, conforme a la normativa establecida por el Ministerio de Educacién.

e Aprobarlarenovacion de los docentes contratados.

e Organizary ejecutar el proceso de evaluacién de permanencia y promocién de los docentes
de la carrera privada docente.

o  Designar alos miembros de los consejos asesores de la institucion.

e  Promover la investigacion aplicada e innovacion tecnoldgica y la proyeccion social segun

corresponda.

El Instituto cuenta con una estructura organizacional jerarquica, funcional y orientada por
procesos, disefiada para garantizar el cumplimiento de sus fines institucionales, la adecuada
prestacién del servicio educativo y la mejora continua de la calidad educativa, en concordancia

con laLey N.°"30512, las Condiciones Basicas de Calidad y demas normativa vigente.

La estructura organizacional comprende los 6érganos de gobierno, direccién, asesoramiento,
linea y apoyo, asi como las unidades académicas, administrativas y operativas necesarias para
el desarrollo de las funciones institucionales. La Direccion General constituye la maxima
autoridad académica y administrativa del Instituto y ejerce la conduccién institucional conforme
a las atribuciones establecidas en la normativa vigente y en los documentos de gestion

institucional.

Los érganos y unidades organizacionales desarrollan sus funciones de manera articulada,
promoviendo la gestidon académica, el bienestar estudiantil, la investigacidon aplicada, las

experiencias formativas en situaciones reales de trabajo, la innovacién, la transformacién digital,
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la gestion de la calidad, la vinculaciéon con el entorno productivo y la prestaciéon del servicio

educativo en sus diferentes modalidades.

Las relaciones de dependencia, coordinacion, supervisiéon y funciones de los 6rganos y unidades
organizacionales se encuentran definidas en el organigrama institucional, el Manual de Perfiles

de Puestos y los demas documentos de gestién institucional aprobados por el Instituto.

Ademés, con el fin de garantizar una gobernanza eficaz, la supervisién del cumplimiento
normativo sanitario y la calidad formativa de los nuevos programas de estudios, se actualiza el
organigrama funcional de la institucién. Bajo la dependencia directa de la Subdireccion de

Gestion Académica, se formaliza e instala la Coordinacién del Area Académica - Salud.
Esta unidad orgénica tiene como funciones esenciales:

o Planificar, dirigir y evaluar el desarrollo curricular de los programas de Enfermeria Técnica y
Farmacia Técnica.

e Articular y supervisar las exigencias de los entes reguladores tanto educativos (MINEDU,
DREJ) como sanitarios (MINSA, DIGEMID, DIRESA).

Coordinar el correcto funcionamiento técnico de los laboratorios de simulacion y los talleres

especializados.

Los detalles de la estructura organizativa del IES Continental se encuentran en el Manual de Perfil
de Puestos (MPP).

9.4. Politicas, Lineamientos y Acciones

La gestion institucional del IES Continental se desarrolla mediante un conjunto de politicas,
lineamientos y acciones articuladas que orientan la planificacién, organizacién, ejecucion,
seguimiento y mejora continua de los procesos académicos y administrativos, asegurando el
cumplimiento de la misién, visién, valores institucionales y objetivos estratégicos. Estas
directrices se implementan bajo un enfoque de gestidn por procesos, calidad educativa,
innovacion, transformacién digital y mejora continua, promoviendo una gestién eficiente,

transparente y orientada a resultados.

Las politicas institucionales establecen los principios que orientan la toma de decisiones vy el
desarrollo de las funciones institucionales; los lineamientos definen los criterios generales para
la actuacion de los 6rganos y unidades organizacionales; mientras que las acciones comprenden
las actividades y mecanismos de implementacién, seguimiento y evaluacion que permiten
materializar dichas politicas en todos los niveles de la organizacién. Su aplicacion es transversal

a la gestidon institucional y se desarrolla mediante los documentos normativos, planes
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institucionales, procedimientos, indicadores de desempefio y mecanismos de control,

garantizando la calidad del servicio educativo y la mejora permanente de la institucion.

En concordancia con este enfoque, el Instituto desarrolla politicas, lineamientos y acciones
especificas relacionadas con el fortalecimiento del clima y la cultura organizacional, la identidad
e imagen institucional, la gestién del talento humano, la infraestructura y el ecosistema
tecnoldégico, asi como la sostenibilidad econdmica y financiera, las cuales se desarrollan en los

apartados siguientes del presente Proyecto Educativo Institucional.

9.5. Organigrama
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5.6. Aspectos Institucionales

9.6.1.Climay Cultura Organizacional

EnelInstituto Continental consideramos muy importante que los miembros del equipo de trabajo
tengan una experiencia satisfactoria que se refleja en el objetivo estratégico N°5: “impulsar el
bienestar integral para generar valor en las personas” lo cual significa que los trabajadores
tengan un clima organizacional saludable en cuanto a la apreciacién de su trabajo, la toma de
decisiones , las interrelaciones personales entre companferos y la comunicaciéon asi como la

atencidn a su salud fisica y emocional, entre otros.

Lineamientos

La implementacién de la politica sobre el Clima y Cultura Organizacional se logra a través de los
siguientes lineamientos: fortalecer la cultura institucional promoviendo la vivencia permanente
de la misién, visién y valores como base del comportamiento organizacional y la toma de
decisiones, impulsar acciones que favorezcan el bienestar fisico, emocional, social y profesional
de los colaboradores, impulsar un equilibrio saludable entre la vida laboral y personal, fomentar
un liderazgo basado en la confianza, la comunicacién abierta, la participacion, el trabajo
colaborativo y el reconocimiento del aporte de las personas, promover la capacitacion continua,
la gestion del desempefio, el reconocimiento de logros y el desarrollo de competencias que
fortalezcan el crecimiento profesional de los colaboradores. Ademas, evaluar periédicamente el
clima y la cultura organizacional, implementando acciones de mejora que fortalezcan el

compromiso, la satisfaccién y el sentido de pertenencia de los colaboradores.

Acciones
Estos lineamientos se cumplen a través de las siguientes acciones:
¢ |Implementar un Programa Institucional con aplicacién de encuestas y monitoreo de
indicadores de clima y satisfaccion.
o Fortalecer el liderazgo institucional con programas de capacitacion en liderazgo y
implementando espacios de diadlogo entre lideres y colaboradores.
e Promover el bienestar integral de los colaboradores con programas de bienestar fisico
y emocional, actividades de integracion institucional y campafias de salud y prevencion.
¢ |Implementar un sistema de reconocimiento institucional, reconociendo buenas
practicas, destacando proyectos de innovacioén, difundiendo historias de éxito de los
equipos.
o Fortalecerla comunicacién y el sentido de pertenencia, implementando canales
permanentes de comunicacion interna, difundiendo logros institucionales, promoviendo
la participacion de los colaboradores en proyectos institucionales y desarrollando

actividades que refuercen la identidad institucional.
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5.6.2. Identidad e Imagen Institucional

El Instituto Continental fortalece y protege su identidad e imagen institucional promoviendo una
cultura organizacional basada en su propédsito, misién, visién y valores, asegurando una
comunicacion coherente, una experiencia positiva de los grupos de interés y el posicionamiento
de la institucién como referente en educacién superior tecnoldgica de calidad, innovacién y

compromiso con el desarrollo del pais.

Lineamientos

El IES Continental cuenta con un sistema de identidad visual y caracter distintivo plenamente
actualizado. Este ecosistema de marca promueve un alto sentido de pertenencia en la
comunidad educativa y consolida el posicionamiento de la institucién como referente en
servicios de educacion superior tecnolégica en la Macrorregién Centro y a nivel nacional para el
fortalecimiento de la identidad institucional, la gestibn de la imagen institucional, la
comunicacion institucional, la experiencia de los grupos de interés y el posicionamiento

institucional.

Acciones

e Fortalecer la cultura de identidad institucional, desarrollando campafias permanentes de
difusiéon de la misién, vision, propésito y valores, implementando programas de induccién
para estudiantes y colaboradores, promoviendo actividades que fortalezcan el sentido de
pertenencia institucional.

e Consolidar la gestion de la imagen y comunicacion institucional, actualizando y
difundiendo el Manual de Identidad Corporativa, supervisando el uso adecuado de la
marca institucional en todos los medios y fortaleciendo la presencia institucional en
medios digitales y redes sociales.

o Fortalecer la experiencia de los grupos de interés, implementando estandares de atencién
al usuario, midiendo peridédicamente la satisfaccion de estudiantes, egresados vy
empleadores y desarrollando acciones de mejora a partir de los resultados obtenidos.

o Promover el posicionamiento institucional, difundiendo logros académicos, cientificos y
de innovacién, fortaleciendo las alianzas con empresas e instituciones nacionales e
internacionales, participando en eventos académicos, tecnolégicos y de responsabilidad
social.

e Monitorear y evaluar la percepcion institucional, realizando estudios periédicos de
reputacién e imagen institucional, monitoreando indicadores de posicionamiento y
reconocimiento de marca, implementando planes de mejora para fortalecer laidentidad e

imagen institucional.
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9.7. Aspectos Administrativos

5.7.1. Recursos Humanos

El Instituto Continental gestiona el talento humano mediante procesos transparentes,
meritocraticos e inclusivos que promueven la atraccion, seleccion, desarrollo, evaluacion,
reconocimiento y bienestar de sus colaboradores, fortaleciendo una cultura de alto
desempefio, innovacién y mejora continua para contribuir al cumplimiento de la misién y los

objetivos estratégicos institucionales.

Lineamientos

Gestion basada en el mérito y las competencias, que garantiza que los procesos de
reclutamiento, seleccion, promocién y permanencia del personal se desarrollen con criterios
de transparencia, igualdad de oportunidades, mérito y competencias, asegurando la
incorporacién del talento humano idéneo. Desarrollo y fortalecimiento de competencias que
promueve la formacién continua, la actualizacién profesional y el desarrollo de competencias
técnicas, pedagodgicas, digitales y de liderazgo, alineadas con las necesidades institucionales
y las tendencias del entorno. Gestion del desempefio y reconocimiento, que implementa
mecanismos de evaluacién del desempefio y permite identificar oportunidades de mejora,
reconocer los logros y fortalecer una cultura orientada a resultados, calidad e innovacion.
Bienestar, seguridad y clima laboral, fomenta un ambiente de trabajo seguro, saludable,
inclusivo y colaborativo que favorezca el bienestar integral, la motivacién, el compromiso y el
equilibrio entre la vida laboral y personal. Cultura organizacional y mejora continua, promueve
una culturainstitucional basada en la ética, la integridad, el trabajo colaborativo, la innovacion
y la mejora continua, fortaleciendo el sentido de pertenencia y el compromiso con la misién

del Instituto Continental.

Los recursos humanos en el [ES Continental son gestionados por el coordinador de gestiéon
humana a través de las siguientes politicas que delimitan y encuadran la actuacion y
convivencia para promover y fortalecer un adecuado clima laboral. En Ciencias de la Salud, la
incorporacién de los programas de salud demanda perfiles rigurosos y politicas

especializadas de atraccién, seleccién y desarrollo.
Politicas de Gestién del Talento Humano

a. Politica de Incorporacion de Personal: Regula los procesos de seleccién y reclutamiento
para asegurar perfiles alineados a la estrategia y cultura institucional.
b. Politica de Desempeiio: Estructura la formulacién de compromisos, el seguimiento

periddico, el feedbacky |la evaluacién del personal administrativo y docente.
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Politica de Vacaciones: Determina los lineamientos para el goce oportuno de los
descansos fisicos vacacionales de los colaboradores de acuerdo con la legislacion laboral.
Politica Salarial: Asegura una estructura de remuneraciones equitativa, meritocratica y
competitiva tanto para el personal a tiempo completo como parcial.

Politica de Rotacion y Promocion: Define los criterios de crecimiento profesional y
movilidad interna dentro de la estructura organizativa.

Politica de Capacitacion: Promueve el financiamiento y desarrollo de programas
formativos para potenciar las competencias técnicas y profesionales de los
colaboradores.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): Mantiene un entorno de
trabajo seguro mediante la identificacién y control de riesgos. Para los nuevos escenarios
y riesgos ocupacionales de salud, el sistema incorpora matrices IPERC especificas
detalladas a continuacion:

e  Gestion del Riesgo Biologico: Enfocado en los Laboratorios de Simulacién de
Enfermeria ante la exposicién a fluidos corporales y material punzocortante.
Establece como mitigacion obligatoria el uso mandatorio de EPP completo, la
instalacion de contenedores rigidos para punzocortantes y el cumplimiento estricto
del Plan de Segregaciéon y Manejo de Residuos Sélidos Bio contaminados.

o  Gestion del Riesgo Quimico: Enfocado en los Talleres de Dispensacién y Preparados
Farmacéuticos ante el manejo de reactivos e insumos de laboratorio. Establece
como mitigacién obligatoria mantener las Hojas de Seguridad (MSDS) visibles, la
implementacion de sistemas de ventilaciéon mecanica forzada, asi como el rotulado
normativo y almacenamiento diferenciado segin compatibilidad quimica.

Politica de Desconexidn Digital: Preserva la salud mental del personal administrativo
garantizando el respeto a los tiempos de descanso y vida familiar fuera de la jornada
laboral.

Politica de Reconocimiento: Establece los incentivos e iniciativa orientadas a motivar,
retener y valorar el logro sobresaliente del personal administrativo y docente.

Inclusion y Respeto a la Poblacion LGTBIQ+: Promueve un cambio cultural basado en la
valoracién de la diversidad y la erradicacién de conductas discriminatorias.

Prevencion Contra el Hostigamiento Sexual: Prohibe y sanciona de forma drastica todo
tipo de conducta de connotacion sexual no consentida en el entorno laboral y educativo.
Politicas de Equidad de Género: Garantiza un entorno pacifico que promueva la igualdad

de oportunidades entre hombres y mujeres, sancionando el acoso.

. Cuponera de Tiempo Personal: Otorga horas y dias de flexibilidad para la atencién de

asuntos personales y familiares, fomentando un equilibrio saludable entre la vida laboral y

privada.
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Acciones

1. Fortalecer la gestién del talento humano basada en competencias, actualizando los
perfiles de puestos y el mapa de competencias institucionales, implementando procesos
de seleccién y promocién por competencias, fortaleciendo los procesos de inducciéon e
integracién del personal.

2. Implementar un programa permanente de capacitacién y desarrollo, elaborando el Plan
Anual de Capacitacion, desarrollando programas de formaciéon docente y administrativa,
promoviendo certificaciones y especializaciones y fortaleciendo las competencias
digitales, pedagdgicas y de liderazgo.

3. Consolidar el sistema de gestién del desempefio, implementando evaluaciones periédicas
del desempefio, disefiando planes de desarrollo individual, reconociendo las buenas
practicas y el alto desempefio y monitoreando indicadores de productividad y
desempefio.

4. Promover el bienestar integral y el clima organizacional, ejecutando programas de
bienestar fisico y emocional, realizando mediciones periédicas del clima organizacional,
implementando acciones de mejora derivadas de los resultados y fortaleciendo
actividades de integracion y reconocimiento institucional.

9. Fortalecer la cultura institucional y el compromiso organizacional, difundiendo la misién,
vision, propodsito y valores institucionales, promoviendo la participacion de los
colaboradores en proyectos de innovacion y mejora e implementando estrategias de

comunicacion interna y gestion del cambio.

5.7.2. Infraestructuray Ecosistema Tecnolégico

La infraestructura fisica cuenta con un solo local LOO1 en donde se encuentran todos los
ambientes de aprendizaje: las aulas, talleres y laboratorios que cumplen estrictamente con las
condiciones de higiene, salubridad, seguridad, inclusién y accesibilidad exigidas para la
educacion superior y estan equipados con el mobiliario técnico requerido para las respectivas
practicas especializadas. Asimismo, se mantiene un convenio corporativo con la Universidad

Continental que faculta el uso compartido de la biblioteca central y laboratorios de especialidad.

Ademas, se cuenta con la infraestructura tecnolégica para la formaciéon en las modalidades
presencial, semipresencial y a distancia que soporta el siguiente ecosistema informatico

integrado:

1.  AulaVirtual (LMS Moodle): Plataforma para la gestién de usuarios, publicacion de unidades
didacticas, seguimiento académico, evaluacion de aprendizajes y registro automatizado de

calificaciones.
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2. Campus Virtual (Sistema APEC): Entorno online integrado para la gestién académica y
administrativa del estudiante (horarios, asistencia, tramites documentarios de la mesa de

atencidn, estados de matricula y cronogramas de pago).

3. Plataforma de Comunicacién y Colaboracion: Implementacion de Google Workspace for
Education para el uso de correos institucionales, canales de chat, videoconferencias y

almacenamiento en la nube.

4, Mesa de Ayuda y Soporte Técnico: Gestion de incidentes tecnoldgicos mediante el
sistema JIRA, el cual asigna tickets y asegura el soporte técnico hasta la confirmacién de la

solucién por parte del usuario.
5. Modulos de Control Operativo Especializados para Salud:

o Mobddulo de Monitoreo de Rotaciones Clinicas: Control digitalizado en tiempo real de

asistencia, turnos y horarios de estudiantes en sedes hospitalarias y farmacéuticas.

o M©ddulo de Vigilancia Sanitaria Estudiantil: Registro y control digital de los esquemas de
vacunacioén obligatorios (Hepatitis B, Tétanos, Influenza, entre otros) exigidos por la

normativa de salud para el acceso clinico.

o Sistema de Alertas de Convenios Sanitarios: Cuadro de mando que reporta la vigencia
de convenios institucionales y la disponibilidad de cupos autorizados por médulo

formativo.
Lineamientos

Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura institucional, planificar, implementar y mantener
infraestructura segura, funcional, accesible y sostenible que responda a las necesidades
académicas y administrativas de la institucion. Fortalecimiento del ecosistema tecnoldgico con el
desarrollo de un ecosistema tecnoldgico integrado que garantice la disponibilidad,
interoperabilidad, seguridad y actualizacion de las plataformas, sistemas de informacion vy
recursos tecnologicos que apoyan la gestion institucional y los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Innovacién y transformacién digital que promueve la incorporacion de tecnologias
emergentes, herramientas digitales y soluciones innovadoras que fortalezcan la calidad
educativa, la eficiencia operativa y la experiencia de los estudiantes y demas grupos de interés.
Seguridad, continuidad y proteccion tecnoldgica que garantiza la seguridad fisica y digital de la
infraestructura, la proteccion de la informacién institucional y la continuidad de los servicios
tecnolégicos mediante la gestion de riesgos y la implementacidén de mecanismos de respaldo y
recuperacion. Sostenibilidad y mejora continua por la gestién de la infraestructura y los recursos
tecnolégicos bajo criterios de eficiencia, sostenibilidad ambiental, accesibilidad universal y mejora

continua, promoviendo el uso responsable de los recursos institucionales.
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Acciones

1. Fortalecer la infraestructura fisica y tecnoldgica para el desarrollo de los procesos
institucionales, ejecutando el plan de mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura y equipamiento. Renovando progresivamente de acuerdo con las
necesidades los laboratorios, talleres, bibliotecas y espacios colaborativos, asi
como el equipamiento tecnolégico de los programas de estudios asimismo
adecuando la infraestructura para garantizar accesibilidad universal.

2. Consolidar el ecosistema digital institucional, integrando los sistemas académicos,
administrativos y financieros, fortaleciendo el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) y
las plataformas institucionales, implementando soluciones de inteligencia artificial,
analitica de datos y automatizacion de procesos y garantizando la interoperabilidad
y disponibilidad de los servicios tecnolégicos.

3.  Garantizar la continuidad operativa y la ciberseguridad, implementando un Plan de
Continuidad Operativa y Recuperacién ante Desastres, fortaleciendo la seguridad
de la informacién y la ciberseguridad institucional. Ejecutando programas de
mantenimiento preventivo y correctivo y monitoreando permanentemente la
disponibilidad y desempefio de la infraestructura tecnolégica.

4. Promover la innovacion y la mejora continua de la infraestructura y tecnologia,
evaluando periddicamente las necesidades de infraestructura y equipamiento,
incorporando tecnologias emergentes que mejoren los procesos académicos y
administrativos, midiendo la satisfaccién de los usuarios respecto a la
infraestructura y los servicios tecnolédgicos e implementando planes de mejora

derivados de las evaluaciones realizadas.

5.7.3. Recursos Econémicos y financieros

El Instituto Continental administra sus recursos econdémicos Yy financieros con criterios de
eficiencia, sostenibilidad, transparencia y responsabilidad, garantizando la disponibilidad de los
recursos necesarios para el cumplimiento de la misién institucional, el desarrollo de los 33
programas de estudios, la mejora continua de la calidad educativa y el crecimiento sostenible de

la institucion.

Los recursos econdmicos y financieros del IES Continental proceden de las matriculas y cuotas
de los estudiantes, ademas tenemos otros por tramites administrativos que proveen de ingresos

al instituto para ofrecer servicios de calidad.

Estos recursos son gestionados a través de un presupuesto anual teniendo en cuenta la
informacioén del presupuesto ejecutado el afio anterior, de la proyeccion y requerimientos de
mejora para el siguiente, su ejecucion y control es evaluado de manera trimestral por los

responsables.
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Lineamientos

1.

Gestion financiera sostenible, planificar y administra los recursos econdmicos con
criterios de sostenibilidad financiera, asegurando el equilibrio entre ingresos, gastos
e inversiones para garantizar la continuidad y el crecimiento institucional.

Eficiencia enla asignacion y uso de los recursos, prioriza la asignacién de recursos
en funcién de los objetivos estratégicos, las necesidades de los programas de
estudios y la mejora de la calidad educativa, promoviendo el uso racional y eficiente
de los recursos institucionales.

Transparencia y control financiero, garantiza procesos financieros transparentes,
confiables y sujetos a mecanismos de control interno que permitan una adecuada
rendicion de cuentas y el cumplimiento de la normativa vigente.

Gestion de inversiones e infraestructura, promueve inversiones sostenibles que
fortalezcan la infraestructura, el equipamiento, la transformacion digital y los
servicios académicos y administrativos, generando valor para la comunidad
educativa.

Gestion de riesgos financieros, implementa mecanismos de identificacion,
evaluacién y control de riesgos financieros que contribuyan a la estabilidad

econdmicay a la continuidad de las operaciones institucionales.

Acciones

1.

Fortalecer la planificacion y sostenibilidad financiera institucional, elaborando y
monitoreando el presupuesto institucional alineado al PEl y al PAT, implementando
proyecciones financieras de mediano y largo plazo y evaluando periédicamente la
sostenibilidad financiera de los programas de estudios.

Optimizar la gestidon y ejecucion de los recursos econémicos, implementando
mecanismos de seguimiento y control presupuestal, optimizando los procesos de
adquisiciones y contrataciones y fortaleciendo la gestién patrimonial y el control de
activos institucionales.

Fortalecer la transparencia y el control financiero, implementando mecanismos de
control interno y auditoria financiera, elaborando reportes peridédicos para la toma de
decisiones y garantizando el cumplimiento de las obligaciones tributarias, laborales y
regulatorias.

Promover inversiones estratégicas para el desarrollo institucional, priorizando
inversiones en infraestructura, laboratorios, equipamiento y tecnologia, fortaleciendo
la transformacion digital mediante inversiones tecnoldgicas y evaluando el impacto de

las inversiones en la calidad educativa y la sostenibilidad institucional.
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S. Gestionar los riesgos econémicos y financieros, identificando y evaluando riesgos
financieros peridédicamente, implementando planes de mitigacién y continuidad

operativa y monitoreando indicadores financieros para apoyar la toma de decisiones.
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