E Instituto

Continental

. "
Mi Guia IC
INFORMES Y ATENCIONES:

923522129
centrodeatencion.ic@continental.edu.pe
Sala Meet: Conéctate aqui


https://meet.google.com/wbn-hnxm-oni?authuser=3&hl=es&pli=1

Somos IC
+de 40
anos

Teacompafiamos en cada uno de tus pasos,
desde tu primer dia de clases, hasta el diaen
que te conviertas en un gran profesional lider
con mentalidad emprendedora.

Queremos que tu experiencia, como parte
de la familia Continental, sea reconfortante
y enriquecedora. Por ello, hemos dispuesto
paratiMI GUIAIC.

Aqui, podras saber como contactarte y qué
procesos seguir para absolver tus dudas.

Conoce tus derechos y obligaciones
como estudiante y ademas a las areas
administrativas jVive la Experiencia IC!

r

icontinental.edu.pe
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VISION

“Al 2029, serlamejor alternativa de educacion
tecnolégica que conecta talentos vy
vocaciones con una formacion presencial y
virtual integral, basada en la experiencia, que
desarrolla pensamiento y accion
emprendedora, que transforma realidades y
crea valor a la sociedad”.

——
—
—

Ecosistema

Metodslogia

Pasardelateoriaala
accion a través del trabajo

Flipped Classroom
(aulainvertida)

Desarrolla tuinnocacion
en espacios formales e
colaborativo, el Aprendizaje informales de aprendizaje
Basado en Proyectosy el con el apoyo permanente
de nuestros docentes.

Lidera proyectos, dale

vida atusideasy crea
soluciones que aporten a
las problematcas del Periy entornoy la sociedad con

MISION

“Somos un instituto de educacion superior
que, a través de una formacion tecnoldgica de
aprendizaje experiencial, con bienestar
integral, acompafa al estudiante a desarrollar
pensamiento y accion emprendedora para
transformar realidades en sus regiones
generando impacto social positivo”.

Mentalidad
emprendedora

Impacto positivo

Lleva tu capacidad e
innovacién al maximo
y transforma tu vida, tu

elmundo. soluciones reales.

icontinental.edu.pe
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CENTRO DE
ATENCION
ALUSUARIO
(e7:\V)

Aqui: Absolvemos cualquier tipo de dudas

Enel CAU (Centro de Atencion al Usuario), estamos listos para asesorarte con claridad, rapidez y compromiso.Nuestro equipo trabajapara que cada
proceso sea agil y eficiente.

i Como contactarnos?

© Seydi Choque Lapa: Atencion Presencial:

CoordinadoraCAU lunes a Viernes: 8:00 a 18:00
064-481430 | Anexo 5203 Sabados: 9:00a18:00
Domingo: 8:00 a14:00

Ubicacion: Primer pisodelareaverde.

© Enlil Sanchez Solis:
AsesoraCAU Escribenos al WhatsApp: 923522129

064-481430 | Anexo 5830

Correo: centrodeatencion.ic@continental.edu.pe

© Judith Flores Rivas:
AsesoraCAU
064-481430 | Anexo5890

Sala de atencion virtual:
Conéctate aqui.

De lunes a sabado de 9:00 a21:00/ Dom: 9:00a13:00

icontinental.edu.pe
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http://centrodeatencion.ic@continental.edu.pe
https://meet.google.com/wbn-hnxm-oni?authuser=1&hl=es

Qf Olvidé mi contraseiia ;comoingreso a mi
correo electronico?

Si olvidaste tu contrasefia o por alguna razon el sistema no reconoce tu
direccion de correo electrénico, debes de sequir estos pasos:

Comunicate con nosotros por llamada: 923522129

0 envianos un mensaje al WhatsApp 923522129 exponiéndonos tu
casoy especificando los siguientes datos:

Apellidos y nombres completos.
Codigo de estudiante.

N°de DNI.

Numero de celular para llamadas.

& iQué otrostemas absuelve el CAU?

Somos tus aliados para resolver oportunamente consultas relacionadas con:

Informacidn de carreras

Reserva de matricula

Tramites documentarios
Actualizacion de fotografia

Consulta de estado de matricula
Prorroga de pagos

Reincorporacion

Clases virtuales

Consulta de pagos y deudas

Traslado internoy externo
Recuperacion de cursos de repitencia
Certificado de egresado

Apoyo del aula virtual

Bachiller

Titulacion

Entre otros temas académicos y administrativos

icontinental.edu.pe
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SECRETARIA
GENERAL

Secretaria General, estamos para apoyarte. Gestionamos tus solicitudes con eficiencia y compromiso. Tu tranquilidas es nuestra

prioridad.
® Kety Yaneth Condori Mamani © Yanet Victoria Porras Tapara
Secretaria General Aanalista de Grados y Titulos

Egresos /Bachiller Técnico /Titulos

914712784 | 064-481430 Anexo 5202 064 - 181430 Anexo 5260

Correo: secretariageneralapeca
continental.edu.pe © Horario de atencion

Presencial: De lunes a viernes de:
© Khan Phey Ayala Rupay

Asistente de Secretaria General

Responsable de Mesa de Partes Atencion de correos electronicos de 24 horas a 48 horas habiles.
064-481430 | Anexo 5263

8:30a19:00 - de 14:30a19:00

Correo: mesadepartesic@

continental.edu.pe

icontinental.edu.pe
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REGISTROS
ACADEMICOS

.Necesitas ayuda sobre tramites y procesos?

 Oficina de Registros académicos: « Steven Jhon Canchoricra Mallcco

Correo: registrosic@continental edu.pe
Asistente | Tramite Documentario

Ana Salvatierra Clemente 064 - 481430 Anexo 5070
Coordinadora Atencion de correos dentro de 24 horas habiles.
064 - 481430 Anexo 5262

o liz lilian Ortiz Garcia © Nikcol Deniss Cuba Ledn
Analista de Asuntos Académicos Asistente | Seguimiento Docente, Notas
Matriculas, Examenes 064 - 481430 Anexo 5205

(064 - 481430 Anexo 5264
© Horario de atencion

@ . . .
Kenny Yasmina Aqumo Damian De lunes aviernes de: 8:30a13:00 de 14:30a19:00

Analista de convalidaciones

064 - 481430 Anexo 5261

Atencidn de correos de convalidacion que es de 48 a 72 horas
habiles.

icontinental.edu.pe
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Eg?_] i Como obtener mi certificado de estudios?

Es un documento oficial que enlistay
certifica tu historial de notas aprobadas por periodo académico, podra ser

emitido posterior a los 10 dias habiles al registro de actas ante el sistema
del MINEDU.

El proceso es semiautomatico, tiempo de emision 24 horas habiles una vez se efecte el pago.

Requisitos:

Datos Actualizados
Fotografia Actualizada en el Portal del estudiante
Pago por el concepto seguin tasa educativa vigente

Procedimiento:

1. Ingresaa tu campus virtual con tu correo corporativo
B s

I

SEEVICIOS WER CONTINENTAL

2. Podrés visualizar la ventana en donde debes seleccionar la opcion de TRAMITES (Verimagen )

B \ida Académica " [Tramites " "Sequimiento

o ot d o e L DN
1 e b ;
—

(L B -

oo

3. Luego, en solicitudes CERTIFICADO DE ESTUDIOS. (Verimagen 2)

icontinental.edu.pe
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Documentos de Admision

Certificads modular

Actualizar Foto

Constancia de matricula

Constancia de primera matricula

Constancia Especial

Boleta de notas

Grados y Titulos

Solicitudes de Beneficios

Constancia de estudios

Constancia de ingreso

Certificado de Egresado

Certificado de Estudios

4. Debes de completar los campos requeridos y dar clic en solicitar. (Verimagen 3)

1 L il e RO W] A e R R D LT P
Dol B [P P e L .

- L g o G
4 1 e i v et ke s el v P T

s

Bamdara Pager |

5. Por (ltimo, debes efectuar el pago y descargar el documento.

icontinental.edu.pe
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@? | iComo obtener mi certificado de egresado?

Este documento se tramita dentro del cronograma establecido a los 30 dias habiles de haber finalizado el (ltimo periodo cursado.
El proceso es automatico, una vez realizado el pago.

Requisitos:

Tener aprobadas todas las unidades didacticas de los 6 ciclos.

Estar aprobado en los tres proyectos modulares en OVIE (incluye jornadas y Conti-Emprende).
No tener deudas con el instituto.

Efectuar el derecho de pago, segun tasa educativa vigente.

Procedimiento:

1. Ingresa a tu campus virtual con tu correo corporativo _ N ) _
2. Acontinuacion se mostrara una ventana en donde debes seleccionar la opcion de TRAMITES (Verimagen ).

wiw jmpTmanTs  Deral del Estudiante « N
e Vida Academica Tramites Seguimiento
4 el iy L inblitae il o Tal e Bl h e e el i Lt e e
| T §
T T
o tanm
B wheviscon Do 0 LD -5 e ol e AN AT
¥ Crdnarmac Sl / B i R —.
i [ . - M — (s ]
i o
o

3. luego, dar clic en solicitudes de CERTIFICADO DE EGRESADO (Verimagen 2).

Py Y

’ Documentos de Admision Boleta de notas
e
U [ w=ws W 0 wmwe |

K St Certificado modular Grados y Titulos
& G :
L wee N mwe |

B v menas 0

vemume o Actualizar Foto Solicitudes de Beneficios
T . T

Constancia de matrnicula Constancia de estudios

L wes N mwe |
Constancia de primera matricula Constancia de ingreso

s e e W0 S e e it

Constancia Especial |/ certificado de Egresado
T R
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4. Debes completar los campos requeridos y dar clic en solicitar (Ver imagen 3).

o Lok larech il earlon e e wr g

2 il 4

Por v gy —h

(L (=5 [ET e i e S

3. Realiza el pago por el documento, segtin la tasa educativa vigente.
6. Por tltimo, debes efectuar el pago y descargar el documento.

[=g) ¢Como obtener mi Constancia de estudios?

Documento que acredita que el estudiante esta matriculado y cursa el periodo vigente o que estudic hasta un periodo academico
determinado en el Instituto Continental.
Si eres estudiante, solicitalo a través de tu Portal del Estudiante, sigue los pasos:

1. Ingresar a tu campus virtual con tu correo corporativo.
2. A continuacion se mostrara una ventana en donde debes seleccionar la opcion de TRAMITES (Verimagen 1).

e WMpTMERRE  Beetal del Estudiante e e 8
e Vida Academica Tramites Seguimiento
o o 2 L ol it 1 o Ol e Sl vl S B b e e

B whovaccaToaena ! >
N I Dl gk B Ea i [
T Ciray mac

o000
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3. Luego, dar clic en solicitudes de CONSTANCIA DE ESTUDIOS (Ver imagen 2).

& Documentos de Admision |  Boleta de notas

s L ee=es N 0 o= ]

ke Certificado modular Grados y Titulos

Al P
T . | T

I i Rl

e Actualizar Folo Solicitudes de Beneficios
___________ ea=s N O o=m—s |
Censtancla de matricula = | Constancia de estudios

Constancia de primera matricula Constancia de ingreso
T

Constancia Especial | Certificado de Egresado
L e N O omes |

4. Debes completar los campos requeridos y dar clic en solicitar (Verimagen 3)

CETE

Por-skiguienty maliv CPtadriaes  PasErs i Thiopainos

¥ Frrawh 1451 Fi whs i ey ety D e P

x5 ¥ Exsde Frgue ,”
_—

5. Realiza el pago por el documento, segun la tasa educativa vigente.

6. Por (ltimo, debes efectuar el pago y descargar el documento.

E5)

icontinental.edu.pe
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&y iGomo solicitomi Certificado Modular?

El Certificado Modular es un requisito indispensable para obtener el
certificado de egresado, Diploma de Bachiller y posterior titulacion
profesional, podré ser emitido posterior a los 10 dias habiles al registro de
actas ante el sistema del MINEDU.

El proceso es automatico, e inmediato después de realizar el pago segun
tasa educativa vigente

Requisitos:
Estar en condicion APTO en el mddulo 1,2 0 3 segun corresponda enel
sistema (SIAVI) de la oficina de OVIE.

Aprobar todas la UD's correspondientes almddulo 1,2 0 3 segin
corresponda.

Efectuar el derecho de pago, segun tasa educativa vigente.
Pasos:

1. Ingresar a tu campus virtual con tu correo corporativo. Portal del
Estudiante

2. A continuacion se mostrara una ventana en donde debes seleccionar
la opcion de TRAMITES (Verimagen ).

icontinental.edu.pe
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https://campusvirtual.continental.edu.pe/cau_ic/ingresar/
https://campusvirtual.continental.edu.pe/cau_ic/ingresar/

RO LN F'::‘:'. ‘h E."'\-E:x: Tl

o Vida Académica Tramites ‘Seguimiento
i vl 4 Lol Feeralng m e ddeera | e e e i ke
B e s i |
P | ews WM 0 ews B ams |

B rlrecdn inria Sapp Ty " . ¥

; B TR [ BT
i ik ; 4 isrgeas / v isass B B
F -, "u S " g 8

i imeTe  Porta dol Esfudantt « "
F EFSRT Seguimiento
g — I . T
: B Documentos de Admision Boleta de notas
e ,' ' | ——— AN M o s Y s ]|
Certificado modular Grados y Titulos
T N
Actualizar Foto Solicitudes de Beneficios
T
Constancia de matricula Constancia de estudios
. wewe N  ms |
Constancia de primera matricula Constancia de ingreso

4. Desglosary dar clic en tu programa de Estudios, y podras visualizar tus modulares - dar clic en la columna de Tipo escoger si desea el documento
virtual o fisico, luego Generar Deuda. (Verimagen 3).

Penlol clheed Falbuclaaidss = - -

Pt G e — T PR i — -

e pPE AR S AT PR B W SR | R R 3E = W R § SRR P DO o e R s e ) ] S O e S el 1 e
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Qf i Como solicitar un examen de repitencia?

Conforme al reglamento de evaluacion del IC, sustentado en los lineamientos
y disposiciones normativas del MINEDU, las evaluaciones extraordinarias se
aplican siempre que no hayan transcurrido més de tres afios (6 periodos).

Procedimientos:

1. Solicita el examen de repitencia enviando un correo a registrosic@
continental.edu.pe

2. laoficina de Registros Académicos indicard la unidad didactica y el
semestre, por medio del correo electronico y le adjuntara el FUT.

3. Alrecibirla confirmacion por parte del estudiante adjuntando el FUT se
procedera con activar la deuda, la cual debera realizar el pago mediante
los diferentes canales de atencion en los bancos autorizados.

4. Unavez confirmado el pago (enviar voucher) como respuesta al correo,
se procedera a realizar la programacion del examen virtual o presencial
seqgun corresponda a la Modalidad.

&7 i Como solicitar mi matricula de repitencia?

Si cuentas con unidades didacticas pendientes de aprobar (102), puedes
solicitar tu matricula de repitencia, por medio del correo electronico.

Costo: Las cuotas seran calculadas en funcion al creditaje de la o las
unidades didacticas a matricularse, segun programa de estudios, no aplica
pago de matricula.

La matricula de repitencia semestre de 3 unidades didcticas a mas, incluye
el pago de la matricula y las cuotas calculadas en funcion al creditaje de la
unidades didacticas a matricularse, segun programa de estudios.

Procedimientos:

1. Solicita tu matricula de repitencia enviando un correo a registrosic@
contiental.edu.pe

2. laoficina de Registros Académicos indicard los costos correspondientes,
y posterior a la confirmacion del estudiante se activa los montos.

icontinental.edu.pe

IJ oo



http://registrosic@continental.edu.pe .
http://registrosic@continental.edu.pe .

&7 ¢ Como obtener mi Bachiller Técnico?

El proceso para la obtencion del Bachiller Técnico, es establecido por la ofi-
cina de Registros Académicos bajo un cronograma por Periodo Académico,
para lo cual debes tomar en cuenta lo siguiente:

Requisitos:

1. Haber iniciado o convalidado estudios a partir de la malla curricular
2019 en adelante.

2. Aprobar todas las Unidades Didacticas, de1°a 6.” ciclo.

3. Contarconlos 3 Certificados Modulares.

4. Contar con el Certificado de Egresado.

5. Acreditar el Idioma Extranjero INGLES a nivel B1 (Intermedio) o el Idioma
QUECHUA nivel Basico, emitido por una institucion acreditada para
dictar esta competencia y reconocida por el Ministerio de Educacion.

Procedimientos:

1. Conforme al cronograma establecido generar su solicitud a través del
sistema de Grados y Titulos, ubicados en el Campus Virtual: Portal del
estudiante.

2. Registrar los requisitos:
Solicitud (FUT)
Copia de DNI vigente Legalizado
Acreditar el segundo Idioma
Fotografia digital

3. Unavez validado los requisitos se genera la deuda que asciende a
5/600.00.

4. laentrega del documento se realizard mediante ceremonia de

Bachilleres Técnicos, lo cual serd informado mediante su correo
institucional.

&7 ¢Como obtener mi Titulo Profesional?

Conforme al cronograma establecido por la Coordinacion Académica, debes
solicitar iniciar el proceso:

icontinental.edu.pe
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https://campusvirtual.continental.edu.pe/cau_ic/ingresar/
https://campusvirtual.continental.edu.pe/cau_ic/ingresar/

Para la Escuela de Gestion de Negocios:

« Solicitar laincorporacidn al proceso de titulacion enviando un correo
electronico a negociosic@continental.edu.pe .

Para los programas de estudio de Desarrollo de Sistemas de
Informacion, Disefio de Interiores, Disefio de Modas, Diseiio Grafico
Publicitario, Gastronomia y Gestion de la Construccion:

+ Solicitar laincorporacion al proceso de titulacion enviando un correo
electronico a academicoic@continental.edu.pe

Ten en cuenta lo siguiente:

- Posterior ala aprobacion de la sustentacion de tu proyecto, tu
coordinacion nos enviara el listado de los APTOS parainiciar el tramite
administrativo del titulo profesional.

+ lapresentacion de tu expediente conforme al reglamento de
titulacion vigente, se dard bajo las indicaciones de la oficina de
Registros Académicos - Grados y Titulos al momento de dar el acceso
digital ala carpeta DRIVE que te corresponde.

- Paraelregistro del titulo en el MINEDU debes haber cumplido
con presentar todos los requisitos solicitados (ver reglamento de
titulacion), conforme a la modalidad de titulacion que hayas optado y
que el periodo de egreso esté registrado en el Ministerio de Educacion
previamente.

« Htiempo maximo para finalizar tu proceso de titulacion; es decir con
|a presentacion de los requisitos a esta oficina, es 1afio posterior
ala sustentacion de tu proyecto. De lo contrario, deberas iniciar el
proceso de titulacion nuevamente en coordinacion académica.

- Flidioma extranjero que debes acreditar es INGLES a nivel BT
(Intermedio) en caso de lengua originaria es QUECHUA a nivel bésico,
enambos casos deben ser emitidas por una institucion acreditada
para dictar estas competencias; centros de idiomas autorizados
y de prestigio, a fin de garantizar el nivel profesional de nuestros
egresados.

« Elproceso de registro de titulo se realiza en el Ministerio de
Educacion, por lo que el avance y la entrega sera comunicado al
correo consignado en la FICHA de DATOS que debes rellenar al
momento de entregar tu expediente.

icontinental.edu.pe
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i Como solicito el duplicado de Grados y
Titulos?

Si por algtn motivo perdiste o sufriste el robo de este importante
documento, debes de solicitar la emision de un duplicado siguiendo el
siguiente proceso:

Dirigir tu correo a registrosic@continental.edu.pe, adjuntando los siguiente
requisitos:

Denuncia policial, en caso de robo/pérdida/extravio.

En caso de deterioro, presenta el Grado o Titulo Profesional.

Presenta la copia del Grado o Titulo Profesional.

Resolucion Directoral emitida por la DREJ, en caso tu Titulo
Profesional tenga fecha de emision antes del 2016.

Fotografia (tamafio pasaporte, formal en fondo blanco). Version
digital JPG.

Completar la FICHA DE DATOS para titulacion.

Posterior a la evaluacion de tu solicitud, de cumplir con los requisitos, se
autoriza el pago de las siguiente tasa educativa:

Duplicado de Titulo - (Segun la tasa educativa)
* Duplicado de Bachiller - (Segtn la tasa educativa)

Realizado el pago, debes confirmar al mismo correo donde se dio la
autorizacion para iniciar el proceso respectivo

TIEMPO: El proceso de registro de duplicado de titulo se realiza enel
Ministerio de Educacion, por lo que el avance y la entrega se comunicara al
correo consignado en la FICHA de DATOS presentado en tu expediente.

icontinental.edu.pe
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Qf Cuadro de méritos

El promedio minimo para este cuadro es mayor oigual a16.00, sin haber
aplicado a un R, nirealizado convalidacion, esto aplica soloalos 10
primeros puestos. Asimismo, se excluye a los repitentes de unidades
diddcticas.

Tercio, quinto y décimo superior

Para ocupar estos niveles academicos se considera lo siguiente:

La poblacion es el total de estudiantes matriculados en el total de
créditos del ciclo cursado, por lo que noincluye a los repitentes.
El promedio minimo sera de 16.00 para ocupar estos niveles.

Ejemplo: La poblacion de tercer ciclo de Administracion es de 100
estudiantes, de los cuales los primeros 33 ocupan el tercio superior,
siempre que su promedio sea mayor a16.00.

Qf i Como solicito mi boleta de notas?

Para realizar la solicitud de este documento es necesario que cumplas
con algunos requisitos:

Haber completado con al menos un ciclo de cualquier programa
de estudios en el instituto continental.

Si eres egresado, puedes solicitarlo hasta 6 meses después de tu
graduacion.

Ingresar a tu Campus Virtual - Portal del Estudiante

POETAL DEL = [ 7]

ESTUDIANIE

Portal del
Estudiante New)

Ficha
Socioeconomica

r----

Justificacion de

Inasistencia

icontinental.edu.pe
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1. Accede a la opcion de Tramites en el mend principal.

F Vida Academica Tramites Seguimiento
T Errred vicks S arbingrt /. prbe il ol s
1 [T [} W ] WO [}
P ¥ . -1 ’ [n]
k] o [u]
2. Selecciona la opcidn: Boleta de notas.
EFSRT Seguimiento
T T ———
Documentos de Admision Boleta de notas

Certificado modular Grados y Titulos
™
Actualizar Foto Solicitudes de Beneficios
sl
Constancia de matricula Constancia de estudios
e N wwe |
Constancia de primera matricula Constancia de ingreso

I N I
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3. Selecciona tu programa de estudios en la que deseas obtener el documento y el ciclo

L 0 LNt i atnry
o il i e Pl e Mioian (1T g cE e LE » T Rl b o ol et ol e Sl pita iy - g Al
& Db b gnalade 5o b Pl ue 0 o Cwdnmil S il i SUggh. ot S e ol Aots =t deids b 2arti
n N e A gt e predde B2l bt e v luls breede iy e iwbeerio dedeapa.
AN T DR LD BT O DD B ] {Z0aC T T RTINSO AR TS TR <L OO B VL0 o I S T 0 Dl L R o D T
g
L= 1]

Em b, Torbr. s, W b e s v Lk

Hmlr!l‘:].ﬁ"l £

For al thpess s mepcip g~ I TR SRR L i 1T Tiruda pemde
Fremn R war e

4. Sitodas las validaciones son exitosas, aparecera una alerta especificando que la deuda ha sido generada.ciclo

DEUDA GENERADA CORRECTAMEMNTE

o COMTINLAR
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5. Sirealizas el pago, podrés ver el documento entrando al detalle de la solicitud, es necesario que revises la fecha de la solicitud y procedes a descargar el
documento.

Parial del Estudinnie - - -
B Beledi cher 1 aCadie 1 il
Fasn £ iy
{3 & = [+
g 1 ¥ s I | -ﬂ
i &
[ AL [~]
e [EN R it G L Gt G| GBS i

e g RN EE R
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TRASLADOS Y/0 CONVALIDACIONES

i Como realizar la convalidacion de tus
unidades didacticas?

Si antes estudiaste otra carrera 0 en otra institucion de educacion superior,
te podemos exonerar de cursar las unidades didacticas que aprobaste ahi
(sitiene més del 80% de similitud). El trdmite regular de este proceso dura 7
dias habiles. Para ello, debes cumplir con lo siguiente:

Requisitos:

Sivienes de otrainstitucion:
Certificado de estudios superior, validada por la [ES de origen.
Presenta los syllabus correspondientes, validado por la IES de origen.

Si eres de la Universidad Continental:
Presenta tu certificado de estudios superior.

Si eres del Instituto Continental:
Solicita la convalidacion de cursos enviando un correo a registrosic@
continental.edu.pe

Proceso:

Posterior al cumplimiento de los requisitos, la oficina de Registros
Académicos realiza la validacion correspondiente para dar inicio al
proceso.

la oficina de Registros Académicos te respondera mediante el correo
electronico institucional, indicando los cursos aprobados a convalidar.

Por cada unidad didctica autorizada a convalidar deberas realizar un
pagodes/ 20.00.

Tenen cuenta, que el descuento en tu pension se realiza a partir de
la segunda cuota (solo modalidad presencial y semipresencial) de
acuerdo a la cantidad de créditos que te aprobaron a convalidar. En
caso de la modalidad a Distancia los descuentos por convalidacion
aplican a partir de tercer ciclo.

i Como realizar la convalidacion de unidades
didacticas por cambio de malla?
Si estas iniciando nuevamente tus estudios por el cambio de malla puedes

solicitar la convalidacion de unidades didacticas. El tramite regular de este
proceso dura 07 dias habiles. Para ello, debes cumplir con lo siguiente:

icontinental.edu.pe
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Requisitos:

Solicita la convalidacion de unidades didacticas enviando un correo a

registrosic@continental.edu.pe.

Certificados modulares de la malla a la que pertenecias.

Qf i Como solicito mi traslado interno?
(entre programas de estudios o entre
modalidades)

~ Si ya eres estudiante del IC, y deseas cambiarte de programa

de estu-dios o de modalidad de estudio, realiza lo siguiente:
| Dirige una solicitud por correo electrénico a la Oficina de Registros

Académicos, registrosic@continental.edu.pe , indica en el asunto:

Solicito cambio de programa de estudios / cambio de modalidad.
Requisitos:

Solicitar evaluacién psicopedagégica a Bienestar Estudiantil (sélo
para cambio de programa de estudios) a través del siguiente link.

EnviarelFUTDigital (Descargaragui) alaOficinade RegistrosAcadémicos.

Tras la aprobacion del FUT digital debes realizar el pago de matricula,
primeracuota, trasladoy convalidacionenbancosoagentesautorizados.

Qf i Como solicito mi traslado externo?

Siestudiasenunainstitucionde educacionsuperiorydeseastrasladarte
al IC, realiza lo siguiente: Dirige una solicitud por correo electronico

a la Oficina de Registros Académicos, registrosic@continental.edu.pe

Si solicitas traslado externo, sdlo procedera hasta el IV semestre
de ser el caso, debiendo reunir los siguientes requisitos:

Estar en condicion de invicto en la Institucion de procedencia.
Abonar el derecho correspondiente al
traslado (de acuerdo al tarifario vigente).
Entregar el  Certificado  Oficial de  Estudios original
emitido por la institucion de origen debidamente visado.
Entregar los requisitos que corresponden en la matricula (1)
Presentar Certificados Modulares | y Il segin corresponda
Llenar y entregar la Ficha de actualizacion de datos en Admision.

icontinental.edu.pe
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http://registrosic@continental.edu.pe
https://meet.google.com/ykq-sjdz-jri?authuser=0
https://drive.google.com/file/d/1_Dm-2sziyiIXAUR3kXT5j_NiQjAEzoUd/view?usp=drive_link

OFICINA DE
EXPERIENCIAS
FORMATIVAS Y
VINCULACION
LABORAL

Promovemos las EFSRT, empleabilidad y vinculacion interinstitucional

o Datos de la oficina: ® Angel Guerra
Teléfono: 064481430 anexos 02/1- 9212 - 5213 Analista de Alumni e Internacionalizacion
Correo electronico:

WhatsApp: +51923755946

practicasic@continental.edu.pe 062 - 481430 Anexo 5272

Correo: aguerrab@continental.edu.pe

® Silvia Huaman Rosas
Responsable de Experiencias Formativas y
Vinculacion Laboral H iod .s
WhatsApp: +5194715039 * porario de atencion

064 - 481430 Anexo 5273 .
De lunes aviernes de 8:30a. m. a6:30 p. m.

Correo: shuaman@continental.edu.pe
Atencion de correos electronicos hasta en 48 horas habiles.
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Registray valida tus EFSRT y/o Practicas
Preprofesionales (Proyecto Productivo)

Conelobjetivodeintegrarlascompetenciasespecificasy deempleabilidad
que ofrece tu programa de estudios, desarrollaras actividades
experienciales que te permitiran consolidar, complementar y ampliar tus
conocimientos, habilidades y actitudes en situaciones reales de trabajo.

Qf Registra y valida tus EFSRT y/o Practicas
Preprofesionales (Proyecto Productivo)

Ingresa al Portal del Estudiante con tu correo corporativo.
Se mostrard la siguiente ventana, en donde debes de seleccionar la
0pci6n de tramites.

#  Inicio
W Dienestar estudiantil
. =

Tramites
4 Repistio. ™™ nicos
% Sepuimiento
B caa

T Centrode ayuda

Grados y Titulos
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https://campusvirtual.continental.edu.pe/cau_ic/ingresar

IPaso 01: Registra tus EFSRT (Proyecto Productivo y/o Précticas Preprofesionales); ingresando EFSRT.

Selecciona Carta de presentacion

L Eal I# -
Emmnmm Humwnm-mm E'ﬁm&;umm

Genera la fecha del pago por concepto de Carta de Presentacion e inicia con el registro de datos de la organizacion vinculada al Proyecto
Productivo y/o Practicas Preprofesionales.

e, T
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“aerey evmamy fu ke pew reldp §IEN

(AITNETIl s (GUArda el registro.

Inmediatamente recibiras un correo electronico que adjunta tu Carta de Presentacion.
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cantreddal mncicnicEoomlinental sdo pE

Centro de Atencién al Usuario

————e D escarga tu carta de presentacion.
r

(1]

I Paso 02: [a Oficina de Experiencias Formativas verificard y validara los datos registrados en un plazo maximo de hasta 02 dias habiles.
Te informaremos por correo electrénico si el registro fue ACEPTADO o RECHAZADO.

+ De seraceptado, sigue con los pasos siguientes.
+ Deserrechazado, corrige los datos erroneos.

I Paso 03: Sube la respuesta de Carta de Presentacion. Ingresandoa EFSRT.

Selecciona Seguimiento, y tu médulo actual (Médulo I, Médulo Il o Médulo ).

Portal del Estudiante » 8

Generar Carta de Preientasion Seguimbents, Reipusita de cana ¢ Informe final Visualiza tu svance Medular

icontinental.edu.pe
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Sube el documento en PDF, en el paso 03. P ———
Carta fl-'_.:l-:-:-'- o :-:-|-'.n'=r )

I Paso 04: La Oficina de Experiencias Formativas verificara y validaré la respuesta de Carta de Presentacion en un plazo
maximo de hasta 02 dias habiles.

De ser aceptado, cumpliste correctamente con tu registro.

De ser rechazado, levanta las observaciones y sube el documento correcto.

[ ]
a
a
4]
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Qf ¢ Cuadndo y como debo subir el informe de EFSRT y/o Practicas Preprofesionales?
PROYECTO PRODUCTIVO

Elinforme del Proyecto Productivo y/o Practicas Preprofesionales sera subido posterior a la conformidad del docente asesor, entre las dos tltimas
semanas de clases del ciclo par. Deberd subirlo en formato PDF y con un peso no mayor a 10Mb.

I Paso 05: Sube elinforme final del Proyecto Productivo y/o Practicas Preprofesionales; ingresando a EFSRT.

Selecciona Sequimiento, y tu médulo actual (Madulo I, Médulo Il o Modulo ).

E i preveie 2 H Segairsimio

1]
4]
[

i
[
Gt

I Paso 06: Tu docente calificara el proceso e informe final del final del Proyecto Productivo y/o Précticas Preprofesionales.

é

é
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I Paso07: laOficina de Experiencias Formativas validara las herramientas de evaluacion de su proceso.

B Paso08: [a Oficina de Experiencias Formativas validara la ejecucion de actividades de emprendimiento y actualizacion profesional

requeridos segun tu modalidad de estudios.

n

[%
i

B Paso09: Cumpliste satisfactoriamente con el proceso requerido para la emision del Certificado Modular (*No tener cursos

desaprobados).

é

Sino completaste todos los circulos en verde, contactanos inmediatamente.

Recuerda: De no cumplir con los cronogramas establecidos, su proceso extemporaneo estara sujeto a penalidades.
Qf i Como cumplo los requisitos para mi Certificado Modular?

Para ser considerado como APTO a la emision del Certificado Modular, debe haber completado el proceso del médulo que solicita (Seguimiento, todos los
circulos en verde) y no tener ninguna unidad didctica desaprobada.

[ L ® ® & & @ @ ® E
Si cumple con lo anterior, debe sequir las indicaciones de la pagina 10: ; Como solicito mi certificado modular?

De tener inconvenientes contacte con la oficina de Registros Académicos (registrosic@continental.edu.pe).

Los certificados modulares son emitidos por la oficina de Registros Académicos.

Mayores informes:

Correo electronico: practicasic@continental.edu.pe
Teléfono: 064481430 anexo 5271 - 5272 - 5273
WhatsApp - Cel.: 923755946

icontinental.edu.pe
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Qf i Como cumplo con los requisitos para mi egreso?

Para ser considerado como APTO al proceso de egreso, debe haber completado los procesos modulares |, Il y lll (Realizados en el segundo, cuarto y sexto
ciclo respectivamente) y no tener ninguna unidad didactica desaprobada.

Si cumple con lo anterior:

1. Emite tu constancia de cumplimiento actualizando tus datos: https://formulario.continental.edu.pe/e
2. Enviaun correo ala oficina de Registros Académicos (registrosic@continental.edu.pe ) con el ASUNTO: SOLICITO CERTIFICADO DE EGRESO [ +cédigo,
adjuntando la constancia de cumplimiento.

El Certificado de egreso es emitido por la oficina Registros Académicos.

Mayores informes:

Correo electrénico: registrosic@continental.edu.pe
WhatsApp - Cel.: 977690 546

icontinental.edu.pe
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Qf Vinculacion internacional

En el Instituto Continental impulsamos activamente la internacionalizacion
de nuestra comunidad educativa. Para ello, establecemos redes de
colaboracion académica y cientifica con instituciones internacionales.

Nuestros convenios internacionales:

Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo - México

Escuela Superior de Hoteleria de Barcelona - Espaia
Universidad Tecnoldgica de Canctin - México

Universidad de Investigacion y Desarrollo - UDI

Centro Universitario Trozmer - México

Universidad Distrital Francisco José de Caldas - Colombia
Universidad de Cuenca - Ecuador

Corporacion Politécnico de la Costa Atlantica - Colombia
Universidad Tecnoldgica de Acapulco - México

Asociacion Nacional de Universidades Tecnologicas - México

Qf ¢ Qué programas de internacionalizacion
promueve el Instituto Continental?

Intercambio Académico:

Programa dirigido a todos nuestros estudiantes que cumplen con los
requisitos minimos. Podran postular a convocatorias de intercambio
vigentes, ofertados por los pares internacionales. Duracion: 01 ciclo.

Requisitos minimos:

Promedio mayor oiguala 15
. Haber terminado el 3° ciclo
. Historial Académico

Documento de ldentidad

Formulario de Postulacion

Clases Espejo:

Programa dirigido a todos los estudiantes (Del Iro. al 6to. ciclo) en los que
se comparte el desarrollo de un tema académico propio de su programa de
estudio con el par internacional. Duracion: De 01a 03 clases.

icontinental.edu.pe
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Webinars, conferencias, etc:

Desarrollo de conferencias con especialistas internacionales.

las invitaciones de los programas de internacionalizacion seran difundidas
por el correo electranico.

Mayores informes:

Correo electronico: vinculacionic@continental.edu.pe
Teléfono: 064481430 anexo 5273

Qﬁ i Qué oportunidades de empleo me ofrece
ellC?

jAccede amas y mejores oportunidades! Promovemos tu empleabilidad
a través del desarrollo de ferias, charlas motivacionales, talleres, visitas de
empresas, entre otras actividades, de vinculacion con diversos actores del
sector productivo en el entorno local y nacional.

Unete anuestra red ICAN

iQueremos mantener y fortalecer tu relacion con el IC! Si eres egresado,
te acompaiiamos y damos seguimiento para mejorar tu empleabilidad,
promocionar y difundir los emprendimientos y logros que alcances alo largo
de tu vida profesional.

Unete y recibe mas informacidn, registrandote aqui: https://joblab.
continentalinternationaleducation.com/page/servicios-alumni-ic-ec

Nuestros servicios:

Bolsa de trabajo

Ofrecemos a nuestros estudiantes y egresados la oportunidad de tener
acceso a un sistema de oportunidades laborales On-line, a través del cual
podras acceder a las convocatorias de las organizaciones que demandan
personal, ya sean practicas, empleo o trabajo independiente.

Beneficios:
+  Resalta tu perfil.

« Construye un curriculum vitae atractivo.
»  Accede a unaamplia bolsa de trabajo y practicas.

icontinental.edu.pe
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iComo accedo a la bolsa de trabajo JobLAb?
1. Desde tu navegador y/o equipo mévil
*Ingresa desde tu navegador y/o equipo mévil al enlace

*Inicia sesion con tu correo institucional y tu contrasefia:
(Ejemplo: i2547896@continental.edu.pe).

Activa tu cuenta siguiendo las indicaciones del video inductivoy
participa de las convocatorias de tu interés. Mira el video aqui.

Talleres de empleabilidad

iAprende a ser mas atractivo para el mundo laboral! Participa de

los talleres, cursos y programas que te ofrecemos para asesorarte en la
blsqueda de experiencias formativas en situaciones reales de trabajo y
empleo.

Algunos de los temas que realizamos son:

Q% « (Como redactar un curriculum vitae?
;,Como afrontar una entrevista laboral?
¢Como usar la bolsa de trabajo?

Mayores informes:

Correo electronico: empleabilidad.iec@continental.edu.pe
Teléfono: 064487430 anexo 5271

WhatsApp - Cel.: 947158984
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https://joblab.continentalinternationaleducation.com/
http://practicasic@continental.edu.pe
https://www.youtube.com/watch?v=Bog4ggDK7k0

BIENESTAR
ESTUDIANTIL

Aqui: Tu bienestar fisico, personal, social y econémico

El equipo de Bienestar Estudiantil estara contigo en cada momento, acompafiando tus pasos y velando por tu bienestar fisico, personal, social y académico.

Oficina de Bienestar Estudiantil:

Correo electronico: bienestaric@continental.edu.pe

Horario de atencion:

De lunes a domingo de 7:15a.m.a 10:30 p. m.

icontinental.edu.pe
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Qf iDonde consulto mi deuda?

Puedes consultar el estado de tus deudas:

Llamadas o mensajes al WhatsApp :

Hilda Marquina - 922 085 182
EGN (Administracion, Administracion de Negocios Bancarios y
Financieros, Contabilidad) y Semipresencial

Marinela Poma - 940398185
Desarrollo de Sistemas, Disefio de Modas, Disefio Grafico Publicitario,
Disefio de Interiores y Gestion de la Construccion

Jeremias Cordova - 922 085 492 Gastronomia,

Lidia Arcos - 987 646 813Administracion Modalidad Distancia
Madeleine Alcantara - 908877844

Administracion de Negocios Bancarios y Financieros, Contabilidad,
Desarrollo de Sistemas, Disefio Grafico Publicitario, Administracion de
Negocios Internacionales, Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial,
Marketing y Publicidad y Medios Digitales - Modalidad Distancia.

icontinental.edu.pe
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Qf i Donde consulto mi deuda?

Puedes consultar el estado de tus deudas a través del Portal del Estudiante.

= Institute PORTAL DEL ESTUDIANTE

Continental

£ Sablay g posdes ver tus pagos realirados y dowdas

v | Ingrads & o0
J ; b desde bu campan sirfasl ded Inatidako Continenial #

=
=

IAlifusld
gl e g

S >

¢y Donderealizo mis pagos?

Conoce como realizar realizar el pago de tus cuotas educativas:
- Debes brindar tu CODIGO DE ESTUDIANTE.

* Los pagos NO se realizan por depdsito.

* Los pagos NO se realizan con el niimero de DNI.

Los pagos se realizan mediante:

1. Pago en ventanilla (sin comisién) de los bancos: BBVA, SCOTIABANK, BANBIF, CAJA CENTRO (en HUANCAYO).

Pago en ventanilla (con comision): BCP (s/.6.50).
2. Agentes del BBVA, INTERBANK, SCOTIABANK y AGENTES KASNET, CAJA HUANCAYO.

Cadigo de recaudo SOLO PARA AGENTES:

[ Interbank || § scotiabank BDBVA

BAMCO SOOTIARANK M0 RECILBERE SO0 05
BAMNCO INTERBAME: KASNET; 601576 RECALITN

icontinental.edu.pe
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Qf i Dénde realizo mis pagos y cdmo saber el monto a pagar?

I Pago por aplicativo movil de Yape

s INETTTLITO COMTINENEAL Splsccaona: Ty CUOTA EDRACATI LISTE VAFEASTE YU SEMASI
INGRESS TU CODMG0 Of T DHQITos
[Py my gomanlpr a6

Fainiad & TAPFE SEHAC S

i e e oy

=]
{Yapeasie ol servicio!

EF ey Berlagt” By Ste

B Pagos online con cualquier tarjeta, sean estas de crédito y débito por medio del Portal del estudiante.

% 0 s = BAnca Bor indirmsel

& scotiabank interbank

OTRAS ENTIDADES

[ = |
Boannas - Capsos y oficinas de pago
BBWvVA Q Intevbank
L Bk i
[ 21 e e | =3 [ Qi |
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Deseo una prorroga para pagar mi cuota,
i Como la solicito?

Si tienes inconveniente para pagar tu cuota educativa dentro de la fecha
establecida en tu cronograma de pagos, puedes solicitar la prorroga de pago.
Para ello debes de contactarte con nosotros antes del 4 de cada mes. La
prorroga de pago solo se puede otorgar a partir de la 2da cuota.

Proceso:

Solicita tu prérroga de pago a través del portal de sevicios virtuales,
comunicandote con tu asesor de pagos 0 enviando un correoa
bienestaric@continental.edu.pe indicando el motivo y fecha de pago.
Conéctate a nuestra sala virtual.

Recuerda solicitarlo desde tu correo institucional.

Importante:
Las prorrogas estan afectas al pago de los gastos administrativos que
estipula el instituto, solo podras solicitar prorroga a partir de la segunda
cuota.

Qf Quiero retomar mis estudios ;Cémo me

reincorporo?

Si dejaste tus estudios por uno 0 mas periodos académicos, tu Instituto
Continental te brinda beneficios y facilidades para que puedas retomar tu
vida académica y convertirte en un gran profesional.

Envia un correo electrdnico a bienestaric@continental.edu.pe
solicitando reincorporarte. En el mensaje especifica tu codigo y
numero de celular vigente.

En un plazo méximo de 48 horas nos comunicaremos contigo
para indicarte los pagos que debes de realizar y los beneficios a
los que accediste.

Conoce aquilas facilidades y beneficios que te ofrecemos por
reincorpdrarte: REINCORPORATE.

icontinental.edu.pe
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Qf {Como acceder a una beca y media beca?

Obtendras una beca si ocupas el primer puesto en el programa de estudios
de tu periodo académico al culminar el ciclo y media beca si te ubicas en el
segundo lugar .

iComo acceder a este beneficio?

Elrequisito para obtener estos beneficios deberan ser: promedio minimo
final =17.00 para obtener labecay =16.00 para obtener la media beca.

Tenen cuenta que:

Las becas y medias becas tienen vigencia semestral.

+  Este beneficio esta disponible para estudiantes de todas las
modalidades.
Enla modalidad distancia los estudiantes podran acceder a este
beneficio a partir del 4°Ciclo siempre y cuando su seccion cuente con
=320 estudiantes.
Otros requisitos establecidos en la politica de beneficios econdmicos.

iCual es procedimiento a seguir?

Al'término de cada ciclo, la oficina de Registros Académicos entrega ala
oficina de Bienestar Estudiantil el cuadro de méritos. Con esta informacion,
enviamos una tarjeta de felicitacion a sus correos electronicos instituciona-
les alos estudiantes que ocupan el primer y segundo lugar.

No requiere hacer algun tramite

Qf Departamento psicopedagogico

El Departamento Psicopedagdgico esta encargado de brindar un
acompafiamiento socioemocional, brindando orientacion y consejeria a
todos sus estudiantes del IC, con la finalidad de fortalecer sus capacidades
emocionales para el logro de objetivos personales y profesionales, a través
del desarrollo de estrategias de afrontamiento, permitiéndoles interactuar
armonicamente con el mundo en pro de una mejor calidad de vida y
bienestar integral.
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i Qué puedo solicitar?

A. Orientaciony consejeria individual y grupal psicoldgica.
B. Orientacion vocacional.

C. Talleresy/o charlas grupales sobre salud mental.

D. Sesiones psicoldgicas personalizadas.

Reserva tu cita agui.
Horario:
Lunes a domingo de 8:00 a. m. a 10:30 p. m.

Canales de atencion:

+ SalaMeet: Conéctate agui.

+ Correoinstitucional: psicopedagogicoic@continental.edu.pe
Teléfonos: 064-481430 Anexo: 5244
Celular: 940399510
Atencidn presencial: Calle Real 123 - Huancayo, Area verde

Qf Tutoria académica

El area de tutoria académica brinda atenciones a los estudiantes
enfocados a la guia y orientacion para la continuidad académica durante
su permanencia en el IC, con el objetivo de ayudar y motivar al estudiante
en todo su proceso estudiantil.

i Qué puedo solicitar?

A. Seguimiento académico (Notas, proyecto productivo y entregas de
trabajo).

Seguimiento a la asistencia a clases.

Seguimiento a posibles reservas y abandonos.

Justificar las inasistencias o faltas.

Orientacion e informacion sobre tramites con distintas areas.

iCudl es el rol de mi tutor?

. Seguj iento académico (Notas y entregas de
trabajo).

Seguimiento a la asistencia a clases.

* Seguimiento a posibles licencias, abandonos y
reservas.

Seg.tg.imiento a
Justiricacion e inasistencias o faltas.
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Medios de atencion:

Correo institucional: bienestaric@continental.edu.pe

Atencion presencial: Calle Real 123 - Huancayo

Modalidad presencial:

Delunesaviernes de 8:15a.m.a7:00 p. m.

Sabadosde9.00a.m.a1.00p.m

Modalidad semipresencial:

Miércoles a viernes de 8.30a.m.a8.00 p.m.
Sabados de 2.30 p.m.a9.00 p.m.

Domingos de 8.00a.m.al1.30 p.m.

Llamadas y mensajes al Whatsapp

Ketty Peiia - 924195249

EGN (Administracion, Administracion de Negocios Bancarios y
Financieros)

Estéfani Povez - 943537445

Gastronomia

Marinela Poma - 940398185

Disefio Gréfico Publicitario y Gestion de la Construccion

Milagros Torrico - 923756320

Desarrollo de Sistemas, Disefio de Modas y Disefio de Interiores

Wendy Sanabria - 923974322
Contabilidad - Presencial

Modalidad Semipresencial

icontinental.edu.pe
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Qf Centro Asistencial de Salud - CAS

Contribuye a lograr un dptimo estado de salud en la comunidad educativa, a
través de intervenciones oportunas de nivel primario, atencion en primeros
auxilios y desarrollo de campafias preventivas y promocionales de salud,
demostrando un servicio personalizado y eficiente con calidad y calidez.

i Qué puedo solicitar?

A.  Atencion en primeros auxilios.

B. lustificacion de faltas por motivo de salud.

C. Consejeriay orientacion personalizada.

D. Campafias preventivas y promocionales de salud.
E. Charlasy/otalleres de salud.

Horario:

De lunes adomingode 7:15 a.m.a10:30 p. m.

Canales de atencion:

Correo institucional: bienestaric@continental.
edu.pe

Teléfonos: 064-481430 Anexo: 5247

Celular: 971873387

Atencion presencial: Calle Real 123 - Huancayo

icontinental.edu.pe
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OFICINA DE
GESTION
DOCENTE

.Tienes inconvenientes con tu clase o tu docente?

Queremos que te sientas satisfecho durante tus jornadas de clases y ofrecerte una experiencia académica de excelencia.

Me siento insatisfecho con la calidad del docente y/o contenido dictado ;Como lo reporto?

Envia un correo electronico a gestiondocenteic@continental.edu.pe

Especifica los siguientes datos: Nombres y apellidos, celular, programa de estudios, nombre del docente y detalla
el motivo de tu insatisfaccion.

Estos son los temas que puedes abordar con nosotros:

Calidad docente:
El docente no muestra preparacion y experiencia suficiente para abordar la asignatura.

Calidad del material académico:
Insatisfaccion con las guias de aprendizaje, syllabus, ppt, guias de aprendizaje, videaclases.

icontinental.edu.pe
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Organizacion de las horas de clases: No da tiempo de hacer
retroalimentacion de la clase anterior, no distribuye adecuadamente
horas tedricas y practicas.

Ausentismo en clases: El docente falta sin justificacion previay/ono
coordina la recuperacion de clases.

Nos comprometemos a guardar estrictamente la confidencialidad de
tus datos.

El tiempo de atencion a tu solicitud es de 24 horas.

En mi Aula Virtual no figuran mis
materiales didacticos y herramientas
tecnoldgicas educativas ;Como lo
reporto?

Envia un correo electronico a: gestiondocenteic@continental.edu.pe.
Especifica los siguientes datos: ;A qué Unidad Didactica corresponde el
material que no visualizas?, docente a cargo, programa de estudios, tus
nombres y apellidos y celular.

Tenen cuenta que los materiales didacticos son: guias de aprendizaje,
syllabus, ppt, videoclases, entre otros.

El tiempo de atencion a tu solicitud es de 24 horas.

icontinental.edu.pe
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COORDINACION
ACADEMICA

Aqui: El soporte académico que necesitas

Desde tu primer dia de clases, el equipo de coordinacion académica estara pendiente de tu desarrollo académico. Te brindamos el soporte necesario hasta el
dia que te titules y te conviertas en un gran profesional.

o o o . NA 7
» Modalidad Presencial - Gestion de Negocios l-c°m°.°°“t30ta"}°§-
Coordinacion Académica de las especialidades de: Coordinadora Académica

Gabriela Vera Montenegro
Administracion de Empresas Celular: 953 460 312

Contabilidad Correo: gveram@continental.edu.pe
Administracion de Negocios Bancarios y Financieros

Soporte académico
Correo general: Asistentes
*  negociosic@continental.edu.pe Cielo Taype Aquino / Jhadira Silva Merino

Teléfono: 064 481430 - Anexo 5899 - 5322 Correo:negociosic@continental.edu.pe
Coordinadora de los 3 programas de estudio: Gabriela Vera Montenegro Teléfono: (064) 481430 - Anexos 5899 / 5322

Correo: gveram@continental.edu.pe

Sala permanente de atencion de Lunes a Viernes de 8:00a. m. a6.00 p. m.

Horario de atencion:
Lunes a viernes: 08:00 - 18:00 horas

icontinental.edu.pe
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© Disefio y tecnologia
Coordinacion Académica de las especialidades de:

Desarrollo de Sistemas de Informacion
Disefio Grafico Publicitario

Coordinador Académico

Marco Echegaray Yépez
Correo: mechegarayy@continental.edu.pe

© Construccion y mineria
Coordinacion Académica de las especialidades de:

Gestion de la Construccion
Disefio de Interiores

Disefio de Modas
Coordinadora Académica

Judith Arzapalo Campos
Correo: jarzapalo@continental.edu.pe

© Gastronomia
Coordinacion Académica de la especialidad de:
Gastronomia

Coordinador Académico

Dave Zavala Vilca
Correo: dzavalav@continental.edu.pe

Soporte académico

Asistentes
Senaites Cerron Gutiérrez

Correo:academicoic@continental.edu.pe
Teléfono: (064) 481430 - Anexo 5291

Horario de atencion:
Lunes a viernes: 08:00 - 18:00 horas

icontinental.edu.pe
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MODALIDAD
ADISTANCIA

Nos ajustamos a tus necesidades de tiempo y espacio

Nos ajustamos a tus necesidades de tiempo y espacio, y te acompafiaremos hasta el dia en que te conviertas en un gran profesional que impactara
positivamente en el Pertl y el mundo.

Nuestro equipo:

» Jefatura (apoyo académicoy consultas)  « Horario de atencion:
De lunes aviernes de 3:00a. m.al:00 p.m. yde 3:00 p.m.a6:00p.
Buzdn de modalidad: distanciaic@continental.edu.pe m.
Correo: distanedu@continental.edu.pe

© Tutoria
Jeremias Cordova Armando Pecho
Tutor de la modalidad a distancia Tutor de la modalidad a distancia
Celular: 922084941 Celular: 934125320
Correo: distanciaic@continental.edu.pe Correo: distanciaic@continental.edu.pe
Hilda Beatriz Marquina Ticona Lidia Arcos
Tutor de la modalidad a distancia Tutor de la modalidad a distancia
Celular: 908877844 Celular: 987646813
Correo: distanciaic@continental.edu.pe Correo: distanciaic@continental.edu.pe

icontinental.edu.pe
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Qf ¢ Como solicito mis horarios?

Modalidad adistancia:

Para que puedas visualizar tus horarios de clases, antes debes de
haber pagado tu matriculay primera cuota educativa.

Luego podras visualizarlo desde el Portal Virtual del estudiante.

Recuerda que tienes que acceder al Portal Virtual del estudiante con
tu correo corporativo.

También puedes solicitar tus horarios al CAU (Centro de Atencidn al
Usuario), llamando a cualquiera de estos nimeros: 923 522129.

Qf iComo ingreso a clases y/o reviso la clase
grabada?

Ingresa al siguiente enlace tutorial: Revisa agui.

&7 iComo puedo visualizar mihorarioy/o
notas?

Ingresa al siguiente enlace tutorial: Revisa agui.

icontinental.edu.pe
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Tengo problemas para acceder al aula
virtual o campus virtual, ;A quién recurro?

Nuestro Centro de Atencion al usuario (CAU):

Celular: 923 522129

Correo: centrodeatencion.ic@continental.edu.pe
Horario de atencion:

lunesaviernesde 3:00a. m.al:00p.m.yde3d:00p.m.a7:30 p.m.

No pude asistir a clases, ;como justifico mi
Qf inasistencia?

Si por motivos de salud, viaje o trabajo, faltaste a clases, este es el
procedimiento que debes de seguir para justificar tu inasistencia:

Acciones:

I Envia un correo electronico a tu docente con copia a tu mentor
académico:

Correo: distanciaic@continental.edu.pe

EX Adjunta evidencias del motivo de inasistencia a clases (salud,
viaje, trabajo, etc.).

EX Especifica las fechas de inasistencia.

icontinental.edu.pe
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MODALIDAD
SEMIPRESENCIAL

Nos ajustamos a tus necesidades de tiempo y espacio

Nos ajustamos a tus necesidades de tiempo y espacio, y te acompafiaremos hasta el dia en que te conviertas en un gran profesional que impactara
positivamente en el Per(y el mundo.

Nuestro equipo: . )
» Jefatura (apoyo académico y consultas) © Horario de atencion:
Ruben Pariona Arias Horario de atencion: Lunesaviemesde 9:00a.m.al:00p.m.yde

Correo (distanedu@continental.edu.pe) 3:00p.m.a6:30p.m.

Mentoria (Apoyo con accesos, horarios, notas,
® asistencia, consultas académicas, etc.)

icontinental.edu.pe
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© Mentor Semipresencial

Yessetti Fatima Avila Caro
Correo: bienestaric@continental.edu.pe

© Mentor Distancia
Jeremias Cordova

Mentor de la modalidad a distancia
Celular: 922084941
Correo: distanciaic@continental.edu.pe

Hilda Beatriz Marquina Ticona

Mentora de la modalidad a distancia
Celular: 908877844

Correo: distanciaic@continental.edu.pe

Armando Pecho

Mentor de la modalidad a distancia
Celular: 934125320

Correo: distanciaic@continental.edu.pe

lidia Arcos

Mentora de la modalidad a distancia
Celular: 987646813

Correo: distanciaic@continental.edu.pe

icontinental.edu.pe
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iComoingreso a clases y/o reviso la clase
grabada?

Ingresa al siguiente enlace tutorial: Revisa agui.

i Como puedo visualizar mi horarioy/o
notas?

Ingresa al siguiente enlace tutorial: Revisa agui.

Qf Tengo problemas para acceder al aula virtual
o campus virtual, ;A quiénrecurro?

Envia un correo a semipresencialic@continental.edu.pe con copia
a jhinostroza@continental.edu.pe

064-481430 Anexo 5294

Horario de atencion: Lunesaviemnesde 9:00a.m.al:00p.m.y
de3:00p.m.a6:30p.m.

No pude asistir a clases, ;como justifico mi
inasistencia?

Si por motivos de salud, viaje o trabajo, faltaste a clases, este es el
procedimiento que debes de seguir para justificar tu inasistencia:

Acciones:

Il Enviaun correo electronico a tu docente con copia a tu mentor
académico:
Correo: semipresencialic@continental.edu.pe y a jhinostroza@
continental.edu.pe

E3 Adjunta evidencias del motivo de inasistencia a clases (salud, viaje,
trabajo, stc.).
Especifica las fechas de inasistencia.

Bl Enelcorreo, solicita |a justificacion de inasistencia, especificando
nombres y apellidos completos, nimero telefonico activo, codigoy el
motivo de inasistencia.

icontinental.edu.pe
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GROWTH
CENTER
CONTINENTAL

Aqui: Desarrolla tus competencias emprendedoras

Growth Center tiene como objetivo fortalecer competencias emprendedoras y de liderazgo en nuestros estudiantes a través de seis cursos que potencian sus
habilidades para crear impacto positivo.

Nuestro equipo:
» Saida Vasquez » Horario de atencion:
Coordinadora Growth Center Delunesaviernes de 3:00a. m.al:00 p. m.yde 3:00 p.m.a6:00 p. m.

Celular: 953 460 312
Correo: svasquez@continental.edu.pe

 Jimena Olivera
Asistente académico
Celular: 945129156
Correo: joliverare@continental.edu.pe
Sala virtual: Conéctate agui

icontinental.edu.pe
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i Qué actividades desarrolla el Growh
Center Continental?

Nuestros cursos

1. Talento emprendedor

Objetivo:
Desarrollar el perfil del emprendedor continental, a través de un
aprendizaje dinamico.

Requisitos:
Pertenecer al ler. ciclo de cualquier carrera profesional.
Tener actitud emprendedora.

Modalidad:
Virtual

Beneficios:
Certificacion por 20 horas (Nota minima aprobatoria 13).
Cumplir con uno de los requisitos para obtener tu ler. certificado
modular de carrera.
Validacion de competencias para tu CV.icontinental.edu.pe

2. Herramientas para emprendedores

Objetivo:
Aprender a aplicar las diferentes herramientas de creatividad e
innovacion que permitan generar maltiples ideas.

Requisitos:
Pertenecer al 2do. ciclo de cualquier carrera profesional.
Contar con el certificado “Talento Emprendedor”

Modalidad:
Virtual

Beneficios:

» Certificacion por 30 horas (Nota minima aprobatoria 13)
Cumplir con uno de los requisitos para obtener tu 2do. certificado
modular de carrera.
Vialidacion de competencias para tu CV.

icontinental.edu.pe
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[EIDesign Thinking

Objetivo:
Desarrollar innovacion a través de los cinco pasos de ésta
metodologia: empatizar, definir, idear, prototipar y testear.

Requisitos:
Pertenecer al 3er. ciclo de cualquier carrera profesional.
Contar con los certificados "Talento Emprendedor” y “Herramientas
para emprendedores”

Modalidad:
Virtual

Beneficios:
Certificacion por 30 horas (Nota minima aprobatoria 13).
Cumplir con uno de los requisitos para obtener tu 2do. certificado
modular de carrera.
Validacion de competencias para tu CV.

Nuestros cursos

Al culminar tu formacion técnica tendras la posibilidad de obtener el
Diploma de Emprendimiento, complementando tu formacion académica,
que te permitira gestionar tus propias iniciativas de una manera creativa e
innovadora.

Requisito:
Haber aprobado los tres cursos de emprendimiento: “Talento

emprendedor”, “Herramientas para emprendedores” y “Design
thinking".

Beneficios:
Diploma de Emprendimiento por 80 horas.

icontinental.edu.pe
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HUBDE
INFORMACION
(BIBLIOTECA)

Préstamos de libros fisicos y virtuales

El Hub de Informacion esta contigo para ayudarte en tu desarrollo académico.

» Ubicacion
*  Encuéntranos al frente del taller de disefio
De lunes aviernes de 8:00a.m.a9:00 p.m.,
Sabados de 10:00a.m.a1:00p.m.y2:00 p.m.a8:00 p.m.
Domingos de 8:00a.m.a2:00 p.m.

A continuacion te presentamos nuestros servicios y recursos que estan a tu alcance:

icontinental.edu.pe
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Qf Nuestros servicios presenciales

1.

2

Préstamos de recursos de informacion

Préstamo a domicilio 0 consulta en sala de nuestra coleccion de libros.
Reserva de computadoras y médulos grupales Reserva de
computadoras y espacios grupales para actividades y reuniones
académicas

W Nuestros servicios virtuales

1.

Quiosco virtual
Estamos suscritos a diferentes revistas académicas. Revisa el
catalogo virtual y solicita el articulo de tu interés, y lo recibiras en tu
correo electronico.
Asesorias bibliograficas para investigaciones
Tienes acceso a solicitar el servicio de asesoramiento bibliografico
que consiste en realizar busquedas de informacion académica para el
desarrollo de tu trabajo de investigacion conducente para la obtencion
de ungrado o titulo. En estas reuniones personalizadas virtuales
realizaras busquedas profundas acompaiiado de un asesor del Hub
de Informacion que te dara las mejores recomendaciones para una
busqueda de informacion eficaz.
Accede a este servicio escribiendo a: capacitacioneshub@continental.
edu.pe
Asesorias personalizadas
Te brindamos asesoramiento personalizado virtual para que
puedas absolver consultas o dudas referente a: citas y referencias
bibliogréficas, creacion o actualizacion de perfiles de investigacion,
herramienta antiplagio, métricas de evaluacion cientifica y evaluacion
de revistas para enviar manuscrito.
Accede a este servicio escribiendo a: capacitacioneshub@continental.
edu.pe
Bibliotecario Enlace
El bibliotecario enlace es la persona encargada de absolver todas tus
consultas sobre el uso de los servicios y los recursos, y te orientara en
la busqueda de informacidn académica en fuentes confiables.
Capacitaciones
Todos los meses se programan sesiones en las cuales se dan a conocer
|as bases de datos académicas, las herramientas de aprendizaje y los
recursos de apoyo a la investigacion. Adicionalmente, puedes solicitar
inducciones o capacitaciones personalizadas o en grupo.
Puedes contactarnos al correo: capacitacioneshub@continental.edu.

pe.
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Qf Actividades virtuales

El Club de Lectura “Libera e imagina” es un espacio donde conversamos
sobre cuentos, novelas, mangas y adaptaciones cinematograficas
relacionadas al ambito literario y A micro abierto, sesiones
conversacionales, en donde podras conocer un poco mas de las areas de la
Corporacion Educativa Continental.

Q% Nuestros recursos

1. Biblioteca virtual
»  Accede a articulos académicos, trabajos de investigacion, videos
eimagenes actualizadas y especializadas para cada programa
académico.
. libros digitales
Consulta libros digitales disponibles para lectura en linea o descarga
temporal de las principales editoriales académicas.
. Obras literarias
Disfruta de la lectura de novelas, cuentos y comics nacionales
internacionales, que estan disponibles para leer en linea o descargarlas
sin restricciones.

Qf Nuestros canales de comunicacion

1. Bibliotecario Virtual

+ Conversa con un Bibliotecario Virtual en tiempo real y resuelve tus
dudas sobre los servicios, recursos o herramientas digitales que ofrece
el Hub de Informacidn.
Encuéntranos de lunes a viernes de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., sabados
de8:00a.m.a5:00p. m.ydomingosde 8:00a.m.a2:00p.m.,
mediante:
Chat envivo aqui.

icontinental.edu.pe
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COMITE DE
ETICA

Denuncialas faltas ala éticay anuestroR. I.

Acompafiaremos cada uno de tus pasos, hasta el dia en que te conviertas en un gran profesional, lider con mentalidad emprendedora.

Uno de los valores que cultivamos en el Instituto Continental es la Integridad, orientandonos a difundir la justicia, honestidad, responsabilidad y respetoa los
derechos y deberes humanos.

Por ello, si crees que un estudiante o docente, estd incurriendo en la falta de ética, si sabes o eres victima de faltas al Reglamento Institucional (R. I.), acoso,
chantaje, inmoralidad, etc, jExprésalo!

Cuenta con nuestro compromiso de confidencialidad y ante todo, t bienestar fisico y emocional son lo mas importante.

Contactarte con: subdireccionga_ic@continental.edu.pe

Horario de atencion de lunes a viernes de 8:00p.m.a1:00p.m.yde 2: 00 p.m.a6 p. m.

icontinental.edu.pe
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OTROS ASUNTOS
DE INTERES PARA
EL ESTUDIANTE

¢ Qué informacion encontraré?

En este apartado encontraras respuestas a las consultas mas frecuentes sobre procesos y tramites que realizaras durante tu vida académica.

También esimportante que revises el Cadigo de conducta del estudiante y Reglamento de comportamiento.

icontinental.edu.pe
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Qf i Cémo solicito mi matricula extemporanea?

Sino conseguiste matricularte en el cronograma establecido, por razones de
fuerza mayor, considera lo siguiente:

la matricula regular tendra un recargo del 10% en cualquiera de las 3
modalidades (presencial, semipresencial y distancia).

Solicitalo mediante un correo a Registros Académicos.

Realizar pago de matricula y primera cuota a través de los diferentes
canales de pagos autorizados.

Plazo maximo para la matricula extemporanea 1 semana despueés de
iniciado el ciclo académico.

Qf i Como solicito reserva de matricula?

Envia un correo a tu cordinador (a) solicitando la reserva de matricula.
En el mensaje especifica tu cadigo, nimero de celular y menciona el
motivo de la reserva.

Fl cordinador(a) evaluara tu solicitud y de proceder, comunicaré ala
oficina de Bienestar Estudiantil el requerimiento inicial.

En un plazo méaximo de 48 hr. la oficina de Bienestar Estudiantil se
contactara contigo.

Importante, para solicitar tu reserva deberas tener en cuentalo
siguiente:

la duracion de la reserva de vacante es hasta 04 periodos académicos
posteriores a la aprobacion.

Sial transcurrir el tiempo de reserva de vacante existen actualizaciones
en el Plan de Estudios y cambios en las politicas de pagos, tu
reincorporacion estara sujeta a los mismos.

En caso de haber recibido promociones de descuento en las cuotas
educativas se alinearan a las cuotas vigentes por pension de
ensefianza.

icontinental.edu.pe
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COMITE DE
HOSTIGAMIENTO
SEXUAL

Prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual

El hostigamiento sexual es una forma de violencia que se configura a través de una conducta de naturaleza o connotacion sexual o sexista no deseada por la
persona contra la que se dirige, que puede crear un ambiente intimidatorio, hostil o humillante; o que puede afectar su actividad o situacion laboral, docente,
formativa o de cualquier otra indole.

Dicha conducta puede ser violenta y configurarse sin necesidad de ser reiterada, como también puede tornarse violenta a partir de su reiteracion en el tiempo.

» Contacto

Anexo 5253 Titular de comité de hostigamiento - Estefani PAvez Rosas
Anexo 5247 - Titular de comité de hostigamiento - Norma Sedano Ccama

» Horario de atencion
Delunesaviernes de: 9:00a.m.a 1:00p.m.yde 3:00 p. m.a6:00

p.m.

icontinental.edu.pe

fiJ oo



—— Instituto
— Continental

Elementos constitutivos y las manifestaciones del hostigamiento sexual.

Para que el hostigamiento sexual se configure, debe presentarse alguno de los elementos constitutivos siguientes:

Sometimiento a los actos de hostigamiento sexual: es la condicion a través de la cual la victima accede, mantiene o modifica su situacion laboral,
educativa, contractual o de otra indole.

Rechazo a los actos de hostigamiento sexual: el mismo que genera que se tomen decisiones que afectan ala victima en cuanto a su situacion
laboral, educativa, contractual o de otra indole.

Afectacion: la conducta del hostigador sea explicita o implicita, que afecte el trabajo de una persona, interfiriendo en el rendimiento en su trabajo,
creando un ambiente de intimidacion, hostil u ofensivo.

El hostigamiento sexual puede manifestarse mediante las siguientes conductas:

Promesaimplicita o expresa a la victima de un trato preferente o beneficioso respecto a su situacion actual o futura a cambio de favores sexuales.
Amenazas mediante las cuales se exija en forma implicita o explicita una conducta no deseada por la victima, que atente o agravie su dignidad.
Uso de términos de naturaleza o connotacion sexual o sexista (escritos o verbales), insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales, gestos
obscenos o exhibicion a través de cualquier medio de imagenes de contenido sexual, que resulten insoportables, hostiles, humillantes u ofensivos
para la victima.

Acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas fisicas de naturaleza sexual que resulten ofensivas y no deseadas por la victima.
Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas sefialadas en este articulo.

Otras conductas similares, determinadas por las autoridades correspondientes, de acuerdo con la normativainterna y la legislaciony
reglamentacion que resulten aplicables.

Asimismo, se consideran como manifestaciones de hostigamiento sexual por medios digitales, las
siguientes:

d.

Envio de correos electronicos, mensajes 0 conversaciones escritas u orales instantaneas (chat) con insinuaciones sexuales, comentarios, chistes o
fotografias con contenido sexual.

llamadas, mensajes 0 notas anonimas con contenido sexual.

Amenaza o difusion de rumores de caracter sexual, fotografias o videos de contenido sexual.

Entre otras manifestaciones similares, determinadas por las autoridades correspondientes.
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PREVENCION:

EnelIC nos preocupamos por que la comunidad educativa este informado de este importante asunto, por cuanto mediante evaluaciones y
capacitaciones fomentamos la erradicacion de estas conductas, asi como nuestras politicas internas contemplan los supuestos y sanciones
respectivas, garantizando la confidencialidad y el debido procedimiento.

COMITE DE INTERVENCION FRENTE AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Es lainstancia responsable de recibir las denuncias, dictar medidas de proteccion, investigar y otras medidas adicionales para evitar nuevos casos de
hostigamiento sexual; asimismo, se encarga de realizar el seguimiento de casos, segun corresponda. Cuando el presunto hostigador/a es un estudiante
emite recomendaciones de sancion a la Subdireccion de Gestion Académica del Instituto.

El Comité esta conformado por cuatro (4) miembros de la comunidad educativa: dos (2) representantes del Instituto y dos (2) representantes de los/as
estudiantes.

Para mayor informacion revisar el REGLAMENTO DE PREVENCION E INTERVENCION EN CASOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL ESTUDIANTIL

VER REGLAMENTO AQUI.
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https://drive.google.com/file/d/1O87Zh32qge2FHY6SC-yI5GzjvQx2_Adp/view?usp=drive_link

CODIGO DE
CONDUCTA DEL
ESTUDIANTE

Sobre lainformacion de estudiantes

+  lainformacion académica, econdmica y personal de os estudiantes, solo se reportara a los padres 0 apoderados que se encuentren registrados en la ficha
socioeconémica del estudiante o a solicitud de una institucion competente (Ministerio Piblico y/o Poder Judicial).

- larectificacion de datos sea administrativa o judicial debe ser solicitada a la Secretaria General (registrosic@continental.edu.pe) previa sustentacion se
corregira los datos y efectuara el derecho de pago respectivo.

Es responsabilidad del estudiante presentar la documentacion de primera matricula oportunamente a fin de validar los datos que son vitales para la emision
de sus documentos institucionales y oficiales a nombre de la nacién.
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REGLAMENTO DE COMPORTAMIENTO

Deberes:

La persona que se matricula, y cumple todos los requisitos establecidos en las disposiciones legales vigentes y en la normativa del Instituto, adquiere
por ese hecho la condicion de estudiante y, por ende, se sujeta de pleno derecho a las normas y reglamentos que rigen la institucion.

Son tus deberes como estudiante:

a.Matricularse oportunamente en las fechas indicadas por periodo académico.

b. Respetar, cumplir las politicas, reglamentos, directivas y demas normativa del Instituto y dedicarse con responsabilidad a su formacion profesional.

¢. Asistir puntualmente a clases y a otras actividades que organice el Instituto.

d.Portar el DNl alingreso y durante su permanencia en las instalaciones de la institucion y presentarlo cuando lo requieran las autoridades, docentes y
personal de vigilancia y administrativo autorizado.

e.Mostrar permanente cordialidad, respeto y honestidad con sus compafieros, el personal directivo, docente, administrativo y operativo del Instituto.

f. Utilizar la linea de atencion al estudiante, (Centro de atencion), para hacer conocer quejas, reclamos u otros relacionados con el servicio educativo.

g. Cumplir con sus obligaciones académicas y econémicas asumidas con el Instituto dentro de los plazos establecidos.

h. Comportarse con éticay decoro dentro y fuera del Instituto evitando actos de desorden, indisciplina y violencia y otros refiidos con la moral y buenas
costumbres.

i.Noincurrir en actos de plagio, suplantacion e infraccion a la propiedad intelectual

j.Comunicar oportunamente acciones que perjudiquen al bienestar de la comunidad educativa.

k. Contribuir al mantenimiento y conservacion de los ambientes fisicos, equipos, mobiliario, material educativo y otros enseres del Instituto.

|. Presentar, al ingresar y salir del instituto, por su propia seguridad, las mochilas o paquetes para su revision por el personal de vigilancia autorizado.

Prohibiciones:

1. Nopodraningresar al Instituto los estudiantes y/o egresados que no se identifiquen con su Documento Nacional de Identidad (DNI), se les

2. restringira el acceso a las instalaciones por temas de seguridad.

3. Nopodraingresar el estudiante y/o egresados a la Institucion con sintomas de ingesta de bebidas alcohdlicas u otras sustancias toxicas.

4. Estaterminantemente prohibido el consumo de drogas u otras sustancias toxicas, asi como cualquier forma de distribucion de las mismas dentro

de la institucion.

De acuerdo alaley 25357 se prohibe fumar en los ambientes piblicos como el instituto.

6. Porrazones de salud, no esta permitido el consumo de alimentos y bebidas en aulas, talleres y laboratorios. Estos deberan ser consumidos enel
patio de la institucion y fuera de las horas de clase.

o
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Asistencia y puntualidad:

1. Alingresar alainstitucion, por seguridad, el estudiante debera mostrar obligatoriamente su DNI para la respectiva identificacion y control.
2. laasistenciay puntualidad de los estudiantes a clases es obligatoria, constituyendo ésta, un componente del proceso de evaluacion.
J. laasistenciay puntualidad es registrada por el docente de la unidad didactica, pudiendo tomar en cuenta los siguientes criterios de tolerancia:
10 minutos para la primera hora o sesion.
dminutos para la segunda y tercera hora.
4. |os estudiantes que por motivos laborales no puedan llegar a tiempo a clase deberan solicitar oportunamente la AUTORIZACION DE INGRESO de su
respectiva Coordinacion Académica.
5. Siporalguna razon de fuerza mayor el estudiante no pudiera asistir a clases, ésta debera ser justificada dentro de las 72 horas, adjuntando la
documentacion respectiva a su tutora.
6. lajustificacion permite al estudiante rendir un examen o presentar un trabajo que se dio durante su inasistencia, siempre y cuando no haya
sobrepasado el 30% de inasistencias y cuente con la autorizacion de su Coordinacion Académica.
1. Elestudiante que tenga mas del 30% de inasistencias injustificadas en una unidad didéctica, quedara DESAPROBADO autométicamente sin derecho
aingresar a la Evaluacion de Recuperacion, llevandola como UD de REPITENCIA.
8. Eldocente no puede hacer un manejo personal de las inasistencias o sus justificaciones. Estas deben ser tramitadas a través de Bienestar
Estudiantil - Tutoria, Mentoria académica y/o Coordinacion Académica.
9. laCoordinacion Académica sera la encargada de velar por el cumplimiento de las normas de asistencia y puntualidad como parte de sus funciones.
10. Justificacion de inasistencia:
- laoficina de Bienestar Estudiantil (Tutoria 0 Mentoria académica) y/o Coordinacion Académica son las autorizadas para calificar o descalificar las
justificaciones de inasistencias de os estudiantes.
Toda justificacion de inasistencia tendra que ser tramitada y sustentada hasta 3 dias calendario después de la inasistencia, después de la
justificacion el estudiante tendra 5 dias habiles para regularizar trabajos y evaluaciones pendientes.
a. Motivo de Salud: Certificado o documentacion que sustente el estado de salud del estudiante visado por el CAS.
. Motivo de Trabajo: Constancia de Trabajo enla que se indique su horario de trabajo.
c. Motivos Personales y Familiares: Solicitud visada por el Psicopedagdgico.
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Sanciones:

Las sanciones que se aplican en la institucion a los estudiantes van desde amonestaciones verbales, firma de compromiso, suspensiones hasta retiros
en forma definitiva, de acuerdo con la gravedad de |a falta. Para la aplicacion de las sanciones en el caso de faltas muy graves se constituird el tribunal
de honor, formado por:

Direccion

Subdireccitn de Gestion Académica
Coordinacion de Escuela
Responsable de Bienestar Estudiantil

Faltas leves:

Omitir los canales y la linea de comunicacion académica para la solucion de casos y dificultades en el trayecto de su semestre.
Falta de respeto a las autoridades, docentes y personal administrativo, de seguridad y servicio de la institucion.

Uso indebido de celulares y equipos electrnicos en clase (que no sea para acciones de aprendizaje).

Tardanzas e inasistencias injustificadas.

Interrumpir al resto de los estudiantes tanto de la seccion como de otras durante los horarios de clase.

Hacer mal uso de los materiales, equipos, ambientes y servicios de la institucion.

| as faltas leves ameritan amonestaciones verbales y firma de compromiso por falta leve.

e -0 o0 o

Faltas graves:

a. Usoindebido del DNI, Carné del Instituto u otros documentos (sea el propio o ajeno).
. Portar, difundir o inducir al uso de material pornogréfico

c. Utilizarlaimagen del personal del instituto, de sus compafieros y docentes, en medios de comunicacion (redes sociales) con fines de burla,
bullying, falta de respeto y que atente contra el prestigio e integridad del instituto.

d. Elestudiante debera eliminar toda publicacion que haya realizado en medios sociales que atenten contra laimagen y dignidad de los miembros de la
comunidad educativa y manifestar su disculpa piblicamente.

e. Darinformacion personal y familiar falsa.

f. - Nocumplir con las normas establecidas del reglamento estudiantil en los viajes de estudio y otras actividades programadas por la institucion, asi
como incumplir cualquier otro reglamento, politica, directiva o cualquier otra normativa del Instituto.

g. Reincidencia de faltas leves o incumplimiento de compromiso firmado

Las faltas graves ameritan suspension y/o firma de compromiso por falta grave.
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Faltas muy graves:

Consumo y/o comercializacion de sustancias toxicas.

Robo comprobado de pertenencias de los miembros de la comunidad educativa, equipos o parte de ellos y materiales.
Actos de agresion verbal o fisica entre miembros de la comunidad educativa dentro o fuera del Instituto.

Inducir a actos refiidos contra la moral o delitos a otro miembro de la comunidad educativa.

Suplantacion.

Ofrecer coimas al personal docente y/o administrativo.

Falsificacion de documentos.

Reincidencia de faltas graves o incumplimiento de compromiso firmado.

Acoso, de cualquier tipo, o insinuacion al personal docente y administrativo.

Difamar, calumniar o injuriar a algin miembro del Instituto.

Atentar contra laimagen y el buen funcionamiento del Instituto.

Hostigar a cualquier miembro de la comunidad educativa del IES Continental, sea sexualmente o no, de manera fisica, verbal, psicoldgica o gestual.

Las faltas muy graves ameritan la expulsion y/o la sancion que considere el Tribunal de honor.

Expulsion:

a. Portar, difundir o inducir al uso de material pornografico que atenta contra la salud mental de la comunidad educativa.

Utilizar laimagen del personal del instituto, en medios de comunicacion con fines de burla, irrespeto y que atente contra el prestigio e integridad del
instituto.

Dar informacion personal y familiar falsa.

Inducir a actos refiidos contra la moral o delitos, a otro miembro de la comunidad educativa.

Suplantacion. (Incluye denuncia).

Ofrecer coimas al personal docente y/o administrativo.

Falsificacion de documentos (Incluye denuncia).

Acoso o insinuacion al personal docente y administrativo.

Reincidencia de faltas graves o incumplimiento de compromiso firmado.

T T o a e
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Otras faltas que, al ser evaluadas por el Consejo de Honor, sean calificadas como faltas leves, graves o para expulsion.

Laimposicidn de sanciones por la comision de cualquier falta no enerva la accion penal que corresponda o de cualquier otro tipo que el Instituto deba y/o
decida interponer contra el infractor o infractores.

Disposiciones complementarias:

La Direccion del Instituto, se reserva el derecho de ampliar y /o modificar la presente Guia, de acuerdo al Reglamento Interno y a las Normas del
Ministerio de Educacion y comunicar a los interesados oportunamente para su aplicacion.
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